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INTRODUCCION

La presencia de la ley en nuestras vidas y la impor-
tancia de conocer los aspectos mas fundamentales
de nuestro ordenamiento juridico es el objetivo de
este documento.
Este material ha sido elaborado por el Centro de
Educacién Ciudadana de la Facultad de Derecho Identificar las situaciones mas habituales en nues-
de la Universidad San Sebastidn y han participado tra cotidianeidad y la presencia en ellas de regu-
laciones juridicas -normas legales- nos permitira
transformarnos en ciudadanos informados y par-
ticipativos, conscientes tanto de los derechos que
nos otorga nuestro sistema juridico, como de las
obligaciones que tales derechos traen aparejados
y que se orientan a promover una convivencia JUS-

Alejandra Carrasco Morales. TA, SOLIDARIA y orientada al BIEN COMUN.
Secretaria Ejecutiva.

en su disefio y conceptualizacion:

Luis Bates Hidalgo.
Director Centro de Educacion Ciudadana.

Con el objeto de graficar la cercania de las leyes y
Marfa Paz Garafulic Litvak. su presencia en nuestras vidas recorreremos algu-
Jefa de monitores. nas de las situaciones habituales que vivimos en la
forma de un registro diario de actividades de una
persona comtin, identificando a continuacién, las
implicancias legales de tales situaciones y la regu-
lacion correspondiente.

Complementariamente a la informacién propor-

UNIVERSIDAD ; . !
SAN SEBASTIAN cionada, cada una de las secciones contiene un
EDICIONES glosario de los términos mas relevantes relaciona-

dos con la materia tratada.




LA IMPORTANCIA DEL DERECHO EN EL LENGUAJE CIUDADANO:
La salud legal de las personas

06:30 AM. Me despierta el ruido de la televisién un poco mds temprano
de lo habitual y aprovecho de ver las noticias: asaltos, problemas finan-

I N D E X cieros, el ministro de justicia hablando.de las cdrceles, los politicos ya
negociando para las préximas elecciones, las interminables noticias del
futbol y la dltima operacién que se hizo una modelo. Es increible el poder

) que tiene la television y en general los medios de comunicacién todo lo
0 1 LA IMPORTANCIA DEL DERECHO EN EL LENGUAJE CIUDADANO: transforman en noticia. .. ojald contribuyeran ademds a formar opinién
I-a sal“d |Bga| de Ias personas y a educar a la ciudadania porque como dicen por ahi: para tener buenos

gobernantes, necesitamos buenos ciudadanos.

(02 ELDERECHO A LA VIDA:
La proteccion legal de la vida del que esta por nacer

07:14 AM. Hoy me toca preparar el desayuno, asi es que mientras hierve

03 EL NOMBRE Y LA IDENTIDAD DE LAS PERSONAS: el agua, se tuesta el pan y pongo la mesa, escucho un programa de la radio
oué es el nomhre’ caracteris“cas’ tinns de nomhr& que, la verdad, me pone de mal humor. Es un diputado, también abo-
= - - . . ado, de no sé qué partido que parece estd candidatedndose. Habla de mil
cambio de nombre y sus requisitos. La cédula de identidad. ’ P AP

temas distintos y no se le entiende nada: jQué diantres querrd decir con la
“facultad punitiva del Estado’; ia “competencia”ya

04 LA EDAD Y SUS CONSECUENCIAS LEGALES ”jurisdiccién”! Habla de la “potestad reglamentaria’; ;tendrd algo que

ver con la patria potestad? No sé qué es, pero suena parecido.

(05 ELDOMICILIO:
Aspectos generales

uestra vida estda conformada por momentos,
hechos y circunstancias que dicen relacién con

06 EL TRANSPORTE, EL TRANSITO Y SUS NORMAS: el Derecho.
Infracciones y responsabilidades

Dada esta importante presencia de las normas en
nuestra vida y en la convivencia de los individuos sur-
ge la necesidad de conocer y comprender el lenguaje

(7 DELASEGURIDAD EN EL ENTORNO Y AL INTERIOR DE LOS COLEGIOS legal para llegar a ser ciudadanos informados y par-

ticipativos, conscientes tanto de nuestros derechos
08 £cowo Glosario

como de nuestras obligaciones.
Derechos del consumidor

ANEXOS Es la condicién juridica de plenitud que el hom-  Es persona que forma parte de una comunidad

- .z . = - - bre logra en el sistema politico. La ciudadania su-  politica. La condicion de miembro de dicha co-
A co““nuaclon algunas re"ex"]nes snhre temas de Illlel‘es cludadann pone los derechos que cada individuo tiene por  munidad se conoce como ciudadania, y conlleva
ser tal, mas los derechos que otorga la nacionali-  una serie de deberes y una serie de deberes y de-
dad, mas el goce de derechos politicos. rechos que cada ciudadano debe respetar.



“Lo que mas afecta la vida de las personas es Lo que
menos conoce la gente: el derecho”

07:34 AM. Quiero entrar al bafio a ducharme pero Pedro, mi hijo mayor

sigue adentro, mientras mi mujer discute con nuestra pequeria Amelia sobre
los tUrNOS que establecimos para el uso del bafio. Como todas las maria-
nas, terminamos gritando y enojados. Me pregunto por qué es tan dificil
respetar las pocas NOYMAs que existen en este casa.

En definitiva, ;para qué sirven las le-
yes?, ;qué significa que se “presuman”
conocidas por todos?

En todo grupo humano, sea una familia, un club de-
portivo, una sociedad, una empresa o un grupo de
musica es necesario contar con reglas claras, que per-
mitan a las personas que los integran saber qué esta
permitido y qué no, dentro de ese particular contexto.
Asi, en casa existen ciertas normas que deben cum-
plirse para mantener un minimo de armonia, como
por ejemplo, los turnos para usar el bafno; y en un par-
tido de futbol, cada jugador debe jugar limpiamente
para que funcione. Basta imaginar qué pasaria si to-
dos quisieran entrar simultdaneamente al bafo, o cada
uno aplicara sus propias reglas en el futbol, o si no se
cobrara un penal cuando se comete una falta grave,
por ejemplo un golpe intencional a un jugador cuan-
do estd a punto de anotar un gol; y en el trdnsito, ;qué
pasaria si no se respetaran sus reglas?

El objeto de las reglas, por ende, es generar condicio-
nes satisfactorias para el desarrollo de las personas y
de los grupos o comunidades que tienen que convivir
y relacionarse, proporcionandoles seguridad y orden,
valores que sélo pueden manifestarse si las personas
respetan dichas reglas.

Sin embargo, en los ejemplos propuestos, las reglas
que se aplican en el hogar o en un partido de futbol,
no son leyes propiamente tales, sino reglas particu-
lares que establece la autoridad de ese ambito. En la
familia seran los padres; en el futbol, las reglas aproba-
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das por la FIFA aplicadas por el arbitro. En el transito,
sin embargo las reglas son leyes de la Republica y se
diferencian de las anteriores. En la vida en sociedad
podemos distinguir distintos tipos de normas: mora-
les, religiosas, de uso social y juridicas. Cada una de
ellas cumple objetivos distintos, sin embargo todas
se orientan a preservar cierto orden y valores que el
grupo en que rigen requiere para el logro de sus ob-
jetivos.

Las normas juridicas, es decir, las leyes, tienen una se-
rie de particularidades, siendo la principal, el hecho de
ser obligatorias para todos los ciudadanos, es decir, su
incumplimiento acarrea una sancion establecida en la
misma ley.

Su obligatoriedad surge de la necesidad de organizar
la convivencia dentro de la sociedad en base a valores
y principios comunes.

“La ley regula la convivencia y protege a las personas
para que vivan en una sociedad SEGURA, ORDENA-
DA, JUSTA y orientada al BIEN COMUN”

Las caracteristicas mas importantes de las leyes y
lo que permite diferenciarla de otro tipo de nor-
mas, como podrian ser las normas morales o reglas
deportivas, son:

® La ley o norma juridica regula la convivencia
colectiva.

@® Esobligatoria
® Esgeneral
@® Surge de la autoridad publica, es decir,

el organo del Estado que tiene la atribucion
de dictarla.

@® Su incumplimiento es sancionado por la fuer-
za, es decir, es imperativa, obliga a las personas
a respetarla y cumplirla incluso por la fuerza.

Pero, ;qué pasa si una persona no
conoce la ley?, ;esta también obligada
a cumplirla?

Si, pero jpor qué?

Pensemos qué pasaria si en un partido de fatbol un ju-
gador golpea a otro, el arbitro le muestra tarjeta roja,
es decir, lo expulsa y el jugador reclama: “jyo no sabia
qgue no podia golpearlo!”. Claramente el arbitro supo-
ne que quienes participan del partido conocen las re-
glas basicas del juego y debe sancionarlo aun cuando
reclame que desconocia la regla. Lo mismo resulta
aplicable a la vida en sociedad y las leyes.

Seria muy facil evadir las responsabilidades que im-
pone la ley diciendo “yo no sabia’, lo que sin duda,
significaria un caos en la convivencia. Por esta razén,
el ordenamiento juridico establece una regla general:
Nadie podra alegar ignorancia de la ley después que
ésta haya entrado en vigencia.

Esta presuncién que hace la ley, genera conflictos y
discusiones. Quizas podemos decir que las normas
mas generales o aquellas que tiene una base cultural
mas profunda pueden ser conocidas o por lo menos,
supuestas, por los ciudadanos. Seria el caso, por ejem-
plo de la ley que sanciona el homicidio. Nadie puede
decir que no sabia que la ley sancionaba el matar a
otro. Pero hay otras circunstancias mas especificas en
que si puede haber desconocimiento, sobretodo hoy
en dia en que existen tantas normas y leyes sobre te-
mas diversos. Ni siquiera los abogados conocen todos
los detalles de las normas. Sin duda, es un tema para
comentar.



“La libertad y los derechos tienen limitaciones: Los
derechos y libertades de las otras personas y el
bienestar de la comunidad”

La vida en sociedad implica interacciones entre los in-
dividuos. Necesitamos de los otros para vivir, “se vive
para los demds’, nuestra familia, en el colegio, con
nuestros amigos, en nuestro trabajo y con tantos otros
grupos que normalmente se relacionan con el ser
humano: grupos deportivos, religiosos o culturales.
Dada esta interrelaciéon es fundamental resaltar que
el ordenamiento juridico y las leyes regulan la convi-
vencia estableciendo no sélo derechos, sino también
obligaciones para los ciudadanos.

Como una moneda que tiene dos caras o una calle
de doble via, cada derecho tiene como contrapartida
una obligacion. Asi sucede con todas las normas. En
el ejemplo familiar antes citado, los padres establecie-
ron turnos para el uso del bafno en las mafanas, por
lo tanto, cada uno tiene el derecho de usarlo, pero a
la vez tiene la obligacion de respetar el turno de los
demas. En otro dmbito, asi como un joven tiene el
derecho a la educacion, tiene a su vez la obligacion
de asistir a clases, estudiar y aprovechar los recursos y
ensefianzas que se le entregan, cuidando su colegio y
sus materiales.

Dado que el objetivo del Estado es propender al bien
comun, debe respetar los derechos de todos y cada
uno de los individuos, y a la vez exigir el cumplimiento
de las obligaciones que establece tanto respecto de la
sociedad en general como en las relaciones privadas
que sostiene, como en la familia.
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La convivencia necesariamente supone ajustes entre
los individuos que integran la sociedad e implica li-
mitaciones a la libertad y poder de cada uno. Al vivir
en sociedad no puedo hacer“lo que quiera”. Debo res-
petar a los demas y mis deseos y libertades quedaran
limitadas por el bienestar de los otros y de la comuni-
dad en general.

Un ejemplo muy simple es pensar qué pasaria si deci-
do hacertodas las noches una fiesta en micasay poner
la musica a todo volumen hasta las 4 de la madruga-
da. Si, soy libre para hacerlo, pero ;jpuede esa libertad
perjudicar a mis vecinos?; jes justo que la familia de
al lado que tiene ninos pequefos, uno de ellos muy
enfermo, tenga que soportar todas las noches la mu-
sica fuerte? Pensemos qué pasaria a la inversa. Si estoy
enfermo y necesito descansar o estoy preparando un
trabajo muy importante, ;jes justo que mis vecinos me
“vuelvan loco” con la musica todos los dias?

Sin duda, es importante reconocer y proteger la li-
bertad de cada persona, pero es también funda-
mental reconocer que el ejercicio de “mi” libertad
tiene limites.

Las leyes, por ende, constituyen nuestro
sistema social, dandole una estructura
orientada a generar un ambiente armo-
nico, seguro y respetuoso del individuo y
de los grupos sociales que lo constituyen
o conforman, orientandose al bien comun.

“Las leyes, a diferencia de otro tipo de normas, como
las morales o religiosas, provienen de la autoridad
que ha recibido un mandato de la naciéon, el Congre-
so Yy deben sujetarse a la Constitucion”

¢{De donde surgen las leyes?

Las leyes que constituyen el ordenamiento juridico
de un pais surgen de una autoridad que ha recibido
el mandato de guiar a la nacién; grupo de individuos
que comparten una cultura, historia, caracteristicas
que residen en un territorio comun.

Esta autoridad reside en el Estado que es definido
como “una nacién juridicamente organizada”

La Cadmara de Diputados
de Chile es una de las dos
ramas que integran el Con-
greso Nacional. Su funcion
esencial es participar en
la elaboracion de las leyes
junto al Senado vy el Presi-
dente de la Republica.

El Senado de Chile es una
de las dos ramas que inte-
gran el Congreso Nacional.
Su funcién esencial es par-
ticipar en la elaboracion de
las leyes junto a la cdmara
de Diputados y el Presiden-
te de la Republica.

Son textos que contienen
normas sobre distintas ma-
terias, por ejemplo el c6-
digo del trabajo contiene
normas sobre jornada la-
boral; el cédigo civil, sobre
los requisitos para celebrar
ciertos contratos; el cédigo
penal, normas que descri-
ben las conductas que se
consideran delito y la san-
cién que se les aplica.

Es un proceso de toma de
decisiones usado en las de-
mocracias modernas donde
los ciudadanos votan por
sus candidatos o partidos
politicos preferidos para
gue actuen como represen-
tantes en el gobierno.

Es una norma emanada de
la autoridad publica que
manda, prohibe o permite
la realizacion de una de-
terminada conducta, cuyo
cumplimiento puede ser
exigido por la fuerza.



“La vida en sociedad implica que tenemos no sélo
DERECHQOS, sino también, OBLIGACIONES”

Declaracion Universal de los Derechos
Humanos. Articulo 29.

1) Toda persona tiene deberes respecto a la comunidad,
puesto que sélo en ella puede desarrollar libre y plena-
mente su personalidad.

2) En el ejercicio de sus derechos y en el disfrute de sus
libertades, toda persona estard solamente sujeta a las
limitaciones establecidas por la ley con el uUnico fin de
asegurar el reconocimiento y el respeto de los derechos
y libertades de los demas, y de satisfacer las justas exi-
gencias de la moral, del orden publico y del bienestar
general en una sociedad democratica.

3) Estos derechos y libertades no podran, en ningin

caso, ser ejercidos en oposicion a los propdsitos y princi-
pios de las Naciones Unidas.
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El Estado

Elementos del Estado:

1) Comunidad de personas

2) Territorio comuin

3)Autoridad

4) Ordenamiento juridico: Conjunto de normas que
organizan el Estado y las instituciones y grupos socia-
les, regulando la convivencia entre las personas con
el objeto de lograr el bien comun, basandose en los
siguientes valores:

@ Paz: estado de armonia y tranquilidad en los mas
diversos escenarios, desde la familia, al colegio, el
pais y las relaciones con otros paises.

@ Orden: se refiere a que tanto las personas como
las instituciones ocupen el lugar y cumplan las
funciones que les han sido asignadas o que les co-
rresponden.

® Seguridad: es la garantia que debe tener toda
persona de que ella misma, sus bienes y sus de-
rechos no seran atacados ni danados ilegitima-
mente y que, en caso que lo fueren la sociedad lo
protegera y reparara.

@ Justicia: la definicion mas tradicional de justicia
la considera la voluntad constante y perpetua de
dar a cada uno lo suyo. Debemos considerar “lo
suyo” como aquello que el individuo requiere por
su propia naturaleza para su mas éptimo y feliz de-
sarrollo.

Es, entonces, a partir del Estado, especificamente del
Poder Legislativo, que surgen las normas legales obli-
gatorias para todos los ciudadanos que tienden a lo-
grar el Bien Comun.

EL DERECHO A LA VIDA

La proteccion legal de la vida del que esta por nacer

07:55 AM. Mientras desayunamos conversamos con los ninos y con mi mujer
sobre las actividades del dia. Quedamos de acuerdo en que por la tarde iremos

avisitar a mi hermana que acaba de tener guagua. La verdad es que tuvo un
embarazo muy dificil, sobretodo porque estuvo muy sola. Sumar ido sigue
trabajando en el norte. Lo bueno es que todo salio bien. Ella y el nifio estdn sanos.

El Derecho a la vida,
un derecho humano fundamental

Los derechos més fundamentales de los individuos
son denominados Derechos Humanos y pueden defi-
nirse como aquéllos que emanan directamente de la
naturaleza y de las caracteristicas propias del ser hu-
mano y que son necesarios para su desarrollo y evolu-
cién personal y social.

Constitucion. Articulo 1°

Las personas nacen libres e iguales en dignidad y dere-
chos.

La familia es el nucleo fundamental de la sociedad.

El Estado reconoce y ampara a los grupos intermedios a
través de los cuales se organiza y estructura la sociedad
y les garantiza la adecuada autonomia para cumplir sus
propios fines especificos.

El Estado estd al servicio de la persona y su finalidad es
promover el bien comun, para lo cual debe contribuir a
crear las condiciones sociales que permitan a todos y a
cada uno de los integrantes de la comunidad nacional su
mayor realizacién espiritual y material posible, con pleno
respeto a los derechos y garantias que esta Constitucion
establece.

Es deber del Estado resguardar la seguridad nacional, dar
proteccion a la poblacién y a la familia, propender al for-
talecimiento de ésta, promover la integracion armonica
de todos los sectores de la Nacién y asegurar el derecho
de las personas a participar con igualdad de oportunida-
des en la vida nacional.



“La ley fundamental de la nacion, la Constitucion,
asegura a todas las personas el derecho a la vida y
a su integridad fisica y psiquica”

Constitucion. Articulo 19 N°1
DE LOS DERECHOS Y DEBERES
CONSTITUCIONALES

La Constitucion asegura a todas las personas:

« El derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica.

- La ley protege la vida del que esta por nacer.

« La pena de muerte sélo podra establecerse por delito
contemplado en ley aprobada con quérum calificado.

« Se prohibe la aplicacion de todo apremio ilegitimo.
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Principales caracteristicas de los Derechos Humanos:

Innatos o congénitos: Se nace con ellos a
diferencia de otros derechos que se adquieren con
el paso del tiempo.

Universales: Se aplican a todos los individuos
cualquiera sea su nacionalidad, raza, sexo, edad
o condicion.

Necesarios: Son derechos bésicos para la vida
del individuo y su desarrollo. El mas claro ejemplo
de esto es el derecho a la vida.

Inviolables: No pueden ser danados
ni menoscabados.

Inalienables: Son propios del ser humano,
por lo tanto, no pueden ser “quitados”.

“Para una proteccion eficag del derecho a la vidaq,
deben respetarse ademdas otros derechos colaterales
cuya infraccion pueden hacerlo peligrar, por ejem-
plo, la detencion ilegal, los apremios ilegitimos, las
amenazas, la destruccion de la vida natural que ro-

dea al hombre, etc”

Es la interrupcién volunta-
ria del embarazo.

Es un ser, ya sea ser huma-
no, sujeto, criatura, o seres
con conciencia propia, res-
pecto de sus padres (padre
y madre). Todo ser humano,
por ejemplo, es un hijo, ya
que todos los nifos han te-
nido su origen en un padre
y una madre.

Los derechos humanos han sido reconocidos por tra-
tados internacionales y forman parte también de las
garantias constitucionales establecidas por nuestra
Constitucidn, la ley de mayor jerarquia de nuestro or-
denamiento juridico.

En el articulo 3° de la Declaracién Universal de los De-
rechos Humanos se establece el derecho que tiene
todo individuo a la vida, a la libertad y a la seguridad
de su persona.

Se denomina gestacién, Proceso en que un ser vivo

embarazo o gravidez (del
latin gravitas) al periodo
que transcurre entre la im-
plantacion en el utero del
6vulo fecundado y el mo-
mento del parto.

sale del vientre materno.
En nuestra legislacion con
el nacimiento comienza la
existencia legal y se pro-
duce cuando la criatura ha
salido completamente del
cuerpo de la madre y ha
sobrevivido un instante a lo
menos.



EL NOMBRE Y LA IDENTIDAD DE LAS PERSONAS:
Que es el nombre, caracteristicas, tipos de nombre,
camhio de nombre y sus requisitos. La cédula de identidad.

“El derecho a la vida se protege de diversas maneras,
por ejemplo, la ley penal castiga el aborto; el homi-
cidio, el auxilio al suicidio y el terrorismo en cuanto
atenta contra la vida para cambiar el sistema politico
de un pais mediante el aprovechamiento del temor”

09:15 AM. Hoy llegaré tarde al trabajo. Tuve que venir al banco a retirar
unos documentos para el crédito hipotecario. La verdad es que me marea todo

Cddigo Civil. Articulo 75

La ley protege la vida del que esté por nacer. El juez, en
consecuencia, tomard, a peticién de cualquier persona o
de oficio, todas las providencias que le parezcan conve-
nientes para proteger la existencia del no nacido, siem-
pre que crea que de algin modo peligra.

Todo castigo de la madre, por el cual pudiera peligrar la
vida o la salud de la criatura que tiene en su seno, debera
diferirse hasta después del nacimiento.

Es un documento oficial
que se otorga para optar a
asignacion familiar, matri-
cula escolar y trdmites que
requieren acreditar el nom-
bre de una persona, Run,
fecha de nacimiento, sexo y
nombre de los padres.

Es el vinculo juridico que
existe entre dos personas
en que una es descendien-
te de la otra, sea por un
hecho natural (nacimien-
to) o por un acto juridico
(adopcion).

Documento a través de
cual se acredita el hecho
del nacimiento, y por ende,
la existencia de una perso-
na. Para su obtencion habra
que acudir al Registro Civil
donde el nacimiento fue
inscrito.

Dentro de los derechos humanos el mas fundamental
y basico es el derecho a la vida e integridad fisica y
psiquica de las personas. Derecho cuya proteccion se
manifiesta en las mas diversas dreas desde la consa-
gracion, a través del derecho penal de penas y san-
ciones para quienes atenten contra este derecho, tales
como delitos de homicidio y lesiones, como manifes-
taciones en otras ramas del derecho, como el derecho
civil.

La proteccion de la vida del que esta por nacer es tam-
bién una de las garantias fundamentales de nuestro
sistema legal, proteccién que se pone de manifiesto
tanto en las normas que regulan la institucion de la

este asunto. Lo peor es que tendré que volver manana porque se me quedo el

carnet en la casa. Le insisto al ejecutivo que con mi nombre y apellido
puede encontrar los documentos pero no hay caso. Sin el carnet no puedo hacer
nada. jEs como si no existiera!

Nombre e Identidad

En la vida cotidiana hay cientos de situaciones en las
que se involucra el nombre. Cuando nos presentamos,
lo primero que hacemos es decirlo; antes de comenzar
una clase en el colegio, pasan lista a los estudiantes; al
hablar por celular, normalmente la primeras palabras
de la conversacion contienen el nombre de la persona

familia y la filiacién, como en la norma del derecho pe- = w P 0, TiTLLAA 2 2 que se llama:“Al6 David, ;c6mo estas?” y asi miles
nal que sanciona el aborto. RUN . EEa g a5 de ejemplos

Proteccidn que otorga la ley en favor de ciertas trabajado-
ras que por su especial condiciéon requieren de inamovili-
dad laboral. Es otorgado a la mujer embarazada durante el
periodo de embarazo y hasta un afo después de expirado
el descanso de maternidad, que dispone que en el caso de
las trabajadoras sujetas a fuero laboral, el empleador no po-
dra poner término al contrato, sino con autorizacion previa
del Juez Competente. Este podra concederla en los casos
sefalados por la ley. De lo anterior, se desprende que el fue-
ro no consiste en una inamovilidad absoluta del trabajador
respecto de su trabajo, sino mas bien relativa, en cuanto se
le impone al empleador la obligacién de que al querer des-
pedir a esta especial clase de trabajadores, ello sélo sea po-
sible si se ha solicitado previamente la autorizacion al juez
competente para concretarlo.

Hay una conciencia colectiva de la existencia del nom-
bre porque cada persona es Unica e irrepetible, pero
iqué es el nombre? Juridicamente es un atributo de
la personalidad, es decir, todas las personas por el he-
cho de serlo, tienen un nombre. Y no es otra cosa que
el conjunto de palabras o nominacién que se utiliza
para distinguir a las personas dentro de la sociedad.



“Todos tenemos un nombre y es la ley quien regula
su establecimiento y posibilidad de cambio. Nuestra

identidad no le es indiferente al Derecho”
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{Como se adquiere el nombre?

Hay que distinguir el nombre propiamente tal del ape-
llido. En cuanto al primero sera el que senale la per-
sona que solicita la inscripcion en el registro civil. En
todo caso, no puede imponerse al nacido un nombre
extravagante, ridiculo, impropio o equivoco respecto
del sexo o contrario al buen lenguaje.

El oficial del registro civil esta facultado para recha-
zar una inscripcion en que el nombre tenga alguna
de estas caracteristicas y en caso de haber insistencia
resolverd el juez sin forma de juicio, con audiencia de
los padres, debiendo fallar en definitiva si el nombre
propuesto esta o no dentro de la prohibicién legal.

En cuanto al apellido se determina o adquiere por la
filiacion. Si el hijo es de filiacion determinada, es decir
ambos padres lo han reconocido, entonces le corres-
ponden los apellidos de sus padres.

Si la filiacion es determinada sélo respecto de la ma-
dre, entonces llevara un solo apellido o se repetira el
mismo.

Si la filiacion no es determinada ni del padre ni de la
madre, los apellidos seran los que indique la persona
que llevara a cabo la inscripcién.

Si la filiacion es adoptiva, el adoptado tendra el ape-
llido de los adoptantes. En este caso el registro civil
debe efectuar una nueva inscripcién de nacimiento y
cancelar la antigua.

“EL nombre cumple una funcion: Identificar e indivi-
dualizar a una persona evitando que un individuo se
aproveche falsamente de las cualidades o situacion

de otro”

Cambio de nombre

Una de las caracteristicas del nombre consiste en que
es inmutable, es decir, no puede cambiarse. Basta
imaginar qué sucederia si tuviéramos la posibilidad
de cambiar nuestro nombre segun nuestra voluntad.
Sin duda, seria una buena forma de evadir responsabi-
lidades y a la vez generaria confusién y poca claridad
en todo tipo de relaciones y vinculaciones, como en la
familia, el trabajo y en cualquier tipo de contrato.

No obstante, en forma excepcional y por una sola vez
se admite la posibilidad de solicitar el cambio de nom-
bre o de apellidos en ciertos casos:

1° Cuando el nombre o los apellidos sean ridiculos, ri-
sibles o lo menoscaben moral o materialmente.

Nombre de familia con que se distinguen las personas.

Informacion sobre las personas, por ejemplo: nombre, ape-
llidos, direccion, numero del teléfono, o imagenes, etc.

Es la situacion de las personas determinada por sus relacio-
nes de familia, provenientes del matrimonio o del parentes-
co, que establece ciertos derechos y deberes.

2° Cuando el solicitante haya sido conocido durante
mas de cinco anos, por motivos plausibles, con nom-
bres o apellidos, 0 ambos, diferentes de los propios.

39 En los casos de filiacién no matrimonial o no deter-
minada, podra agregarse un apellido cuando la perso-
na hubiera sido inscrita con uno solo o para cambiar
uno de los que se hubieren impuesto al nacido, cuan-
do fueren iguales.

40 Las personas cuyos nombres o apellidos no sean
de origen espafnol podran solicitar que se les autorice
para traducirlos al idioma castellano.

50 Las personas cuyos nombres o apellidos no sean
de origen espaiol podran solicitar su cambio si la pro-
nunciacién o escrituracion de los mismos es manifies-
tamente dificil en un medio de habla hispana.

1. Cualidad de idéntico. 2. Conjunto de rasgos propios de
un individuo o de una colectividad que los caracterizan
frente a los demas. 3. Conciencia que una persona tiene
de ser ella misma y distinta a las demas. 4. Hecho de ser
alguien o algo el mismo que se supone o se busca.

El nombre es la designaciéon o denominacién verbal que se
le da a una persona para distinguirlo de otros. El apellido es
el nombre de la familia con que se distingue a las personas
y proviene normalmente de los padres.



“La cédula de identidad es el documento que permi-
te identificar a una persona. Dada la importancia de
estaidentificacion, la cédula es emitida con una serie
de medidas de seguridad para evitar falsificaciones
o distorsiones de la informacion gue contiene”

Cédula Nacional de Identidad

Toda persona mayor de 18 anos, residente en el pais,
tiene la obligacion de estar en posesidn de su Cédula
de Identidad vigente y en buen estado.

Para obtener este documento por primera vez, el in-
teresado mayor o menor de edad debe solicitarlo en
Oficinas del Servicio de Registro Civil e Identificacion,
para lo cual debe indicar su nimero de RUN.

« Actualizar sus datos (direccion y teléfono).

« Sequir el procedimiento de captura digitalizada de
su fotografia, firma e impresion dactilar, o completar
el formulario de solicitud para el caso de las oficinas
gue no cuentan con equipo computacional de captu-
ra de datos.

« Revisar la exactitud de los datos registrados en la so-
licitud.

« Cancelar el valor del documento.

Renovacion

Ya sea por fin de la vigencia de la cédula de identidad,
extravio u otra causa, el procedimiento para renovarla
es similar al de la primera obtencion. En este caso, al
obtener su nueva Cédula de Identidad, los documen-
tos emitidos con anterioridad quedan bloqueados
definitivamente.

La persona que desee que en su Cédula de Identi-
dad aparezca su titulo profesional, en caso de no
estar inscrita en el Registro de Profesionales a cargo
de este Servicio, deberd acompanar una fotocopia
del certificado de su titulo, debidamente autorizada
ante Notario.

Cédula de Identidad para Extranjeros

Todos los extranjeros mayores de 18 anos, residen-
tes en el pais, titulares de cualquier tipo de visa o de
permanencia definitiva, estan obligados a obtener su
Cédula de Identidad para Extranjero dentro de los 30
dias siguientes a la fecha de entrega del certificado de
permanencia definitiva o desde que se estampa en el
respectivo pasaporte la correspondiente visa.

Esta obligacién rige también para los titulares de la
“Tarjeta de Trabajador Temporario”, o “de Temporada’,
otorgadas de acuerdo con el Convenio Laboral Chile-
no-Argentino suscrito entre ambos paises.

Informacion sobre Visas,
permisos de turismo,
residencia y otros en:
www.extranjeria.gob.cl

LA EDAD Y SUS CONSECUENCIAS LEGALES

10:00 AM. Liegué tarde al trabajo. Va a ser dificil que pueda ir mafiana otra
vez al banco. Quizds puedo pedirle a Pedro, mi hijo, que vaya por mi a retirar
la documentacion. Con 16 anos ya podrd hacerse cargo de una tarea tan

fdcil me imagino. Pensdndolo bien, como es menor de edad, quizd no
se puede. Ademds mafana tiene que ir a buscar su moto al taller. ;Le habrdn
entregado ya SU licencia?

Mayoria de edad

La ley exige cierta edad para determinados actos tales
como el matrimonio y otros contratos, es decir, exige
la mayoria de edad. Pero, jqué es la mayoria de edad?

Para muchas situaciones en que habitualmente nos
vemos envueltos, como en el ejemplo, de manejar un
auto o una moto, la ley exige condiciones y establece
efectos y consecuencias especiales. Una de ellas y qui-
zas la que con mayor seguridad nos afecta o afectara
a todos son las consecuencias juridicas de la mayoria
de edad.

Para el Derecho, para las leyes, el paso del tiempo no
resulta indiferente. EI cumplir determinadas edades
produce efectos en nuestra vida, en nuestras capa-
cidades y formas de relacionarnos. Asi sucede, por
ejemplo, con la posibilidad de obtener permiso para
conducir. La ley exige para obtenerlo haber cumplido
18 afos de edad.

Codigo Civil. Articulo 26

LIdmese infante o nifio todo el que no ha cumplido sie-
te afos; impuber, el varén que no ha cumplido catorce
anosy la mujer que no ha cumplido doce; adulto, el que
ha dejado de ser impuber; mayor de edad, simplemen-
te mayor, el que ha cumplido dieciocho anos; y menor
de edad, o simplemente menor, el que no ha llegado a
cumplirlos.



“La ley establece la mayoria de edad para proteger-
nos. Con este requisito se asegura que la persona
tenga la madureg suficiente para entender y asumir
las consecuencias de sus actos”

“La edad y el transcurso del tiempo implican no solo
adquirir derechos sino también deberes para con la
sociedad y los otros”

La mayoria de edad, en nuestro pais 18 afnos, acarrea En términos muy generales, podemos decir que las le-

Codigo del trabajo. Articulo 13

Para los efectos de las leyes laborales se consideran ma-
yores de edad y pueden contratar libremente la presta-
cién de sus servicios, los mayores de dieciocho anos.

Los menores de dieciocho affos y mayores de dieciséis
pueden celebrar contratos de trabajo si cuentan con au-
torizacién expresa del padre o madre; a falta de ellos, del
abuelo paterno o materno; o a falta de éstos, de los guar-
dadores, personas o instituciones que hayan tomado a
su cargo al menor, o a falta de todos los anteriores, del
inspector del trabajo respectivo (modificado el inciso por
Ley 19.684, que aumentd de 15 a 16 afos el minimo).

ADULTO MENOR

Mayor de edad, en Chile la Un menor de edad es, le-
mayoria de edad se adquie-  galmente, un individuo
re alos 18 aios. que aun no ha alcanzado la

edad adulta. La minoria de

INFANTE

Aquellas personas menores
de 7 afos.

IMPUBER

Que no hallegado ain a la
pubertad, en Chile es el va-
ron menor de 14 anos y la
mujer menor de 12.

edad comprende todalain-
fancia y, a menudo, la ado-
lescencia o parte de ella.

MENOR ADULTO

Es el hombre mayor de 14y
menor de 18 afos, y la mu-
jer mayor de 12 y menor de
18 anos.
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una serie de consecuencias de orden juridico, que
basicamente pueden sintetizarse afirmando que el
pleno ejercicio de la ciudadania y de los derechos y
también deberes que conllevan la vida en sociedad en
un Estado de Derecho, surgen al alcanzar esta edad.

La ley presume que a los 18 aios el individuo cuenta
ya con recursos personales, emocionales, intelectuales
y de razonamiento y responsabilidad suficientes para
asumir plenamente las consecuencias de sus actos; y
ejercer los derechos que le provee el ordenamiento
juridico. Asimismo asumir las obligaciones y deberes
que todo derecho tiene como correlacién y que obli-
gan a los ciudadanos en miras del bien comun. Es lo
que se denomina “capacidad legal” de las personas.

Esta capacidad legal no significa que el ordenamiento
juridico no reconozca, proteja, salvaguarde y promue-
va los derechos y deberes de los menores de edad.
Ademas, son muchas las areas del derecho en que se
provee de normas especificas para quienes sin haber
cumplido la mayoria de edad, puedan contraer de-
rechos y obligaciones. Asi sucede, por ejemplo, en el
ambito del derecho del trabajo en que los menores de
18 aflos y mayores de 16 pueden contratar cumplien-
do ciertas condiciones.

yes distinguen cuatro etapas, que varian de una a otra
rama del derecho, en la capacidad legal de las personas:

Primeros anos de vida e infancia

La responsabilidad legal recae sobre los represen-
tantes legales de los menores, en general sus padres.

Q Adolescencia

La persona tiene capacidad para realizar ciertos ac-
tos, los que deben ser consentidos por sus represen-
tantes legales. Asimismo, en esta etapa el individuo
adquiere responsabilidad penal aunque sujeta a un
régimen especial.

e Dieciocho ainos

Se adquiere la capacidad legal plena.

o Situaciones particulares

Ciertas facultades o acciones exigen una edad ma-
yor para su procedencia y validez.

Por ejemplo, en el caso del derecho laboral existen
ciertos trabajos que sélo son permitidos a mayores
de 21 afos. Es también el caso del acceso a ciertos
cargos de eleccién popular.



EL DOMICILIO:

“EL derecho a voto es una manifestacion de nuestra
Aspectos generales

capacidad de autodeterminarnos”

13:12 PM. salgo corriendo de la pega para pasar a ver a mi mamd. La vieja
estd mal de salud pero se le ve feliz viviendo con mi hermana. Su depar-
tamento lo pusimos en venta. Espero que podamos quedarnos con algo

después de terminar de pagar el crédito.
Le voy a pedir a mi cufiado que se encargue de avisar el cambio de domicilio
de la vieja para que la correspondencia le empiece a llegar a SU €CASA.

Algunas manifestaciones concretas de las respon-
sabilidades y derechos que conlleva la mayoria de
edad:

Domicilio

El domicilio es definido por la ley como la residencia
que tiene una persona acompafnada del animo de
permanecer en ella, es decir, es el lugar fisico en que
la persona vive y que percibe y asume como su resi-

- Se adquiere el derecho a voto y por ende, los indivi-
duos asumen la responsabilidad que les cabe respec-

Aptitud legal para poder
contraer obligaciones sin
la autorizacion de otra per-
sona.

Aquellas personas que para
actuar en la vida juridica
deben actuar a través de su
representante legal. Son: el
demente, el sordo o sordo-
mudo que no puede darse
a entender claramente, y el
impuber.

Aquellos que para actuar en
la vida juridica deben ha-
cerlo a través de un repre-
sentante o autorizados por
él. Son los disipadores, es
decir, aquellos que malgas-
tan sus bienes; y el menor
adulto (mujer mayor de 12
y hombre mayor de 14, am-
bos menores de 18).
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to del gobierno y administracién del Estado.

- Respecto del derecho penal, la persona queda sujeta
a las normas generales sobre delitos, penas y procedi-
mientos:

- Se adquiere la plena capacidad para contratar. Asi y
a modo ejemplar:

Hombres y mujeres pueden contraer matrimo-
nio sin necesidad de contar con el consenti-
miento de sus padres y/o representantes lega-
les.

La persona pasa a ser plenamente capaz para
celebrar contratos de trabajo. Antes de esa
edad, los jovenes, ademas de requerir el consen-
timiento de sus padres, deben cumplir ciertas
condiciones relativas a su educacién, jornada de
trabajo y tipo de servicios.

Se deben cumplir ciertas cargas publicas como
el servicio militar.

dencia.

Para efectos legales el domicilio es de suma importan-
cia dado que permite identificar el lugar fisico en que
puede ser encontrada la persona y a partir de ello, le

proporciona identidad y responsabilidades.

Se consideran inmuebles
todos aquellos bienes que
estdn unidos al suelo de
modo inseparable de ma-
nera que son bienes impo-
sibles de trasladar o separar
del suelo sin ocasionar da-
Aos a los mismos, porque
forman parte del terreno.

Es el asiento juridico de la
persona; o en otras palabras
donde podra encontrarse a
la persona para hacerle sa-
ber o hacerle soportar cual-
quier efecto legal. En cuan-
to a su naturaleza juridica es
un atributo de la personali-
dad.Y la ley lo define como
la residencia acompafiada
real o presuntivamente “del
animo” de permanecer en
ella.

Se entiende la casa, vivien-
da de una persona.



“Normalmente el domicilio se asocia al hogar, que
es un espacio que las leyes y La Constitucion prote-

gen:

Asi, por ejemplo:

« Permite determinar en causas judiciales, cual sera el
tribunal llamado a resolver el asunto o litigio.

- Determina el area territorial en que la persona debe-
ra cumplir sus deberes civicos, tales como la eleccion
de las autoridades municipales y parlamentarias.

« Si la persona ha cometido una falta o delito, serd ese
el lugar en que se iniciard su busqueda.

« Determina el lugar en que vive la familia, con las con-
secuencias que de ello se deriva. Por ejemplo, en caso
de separacion matrimonial, la propiedad, domicilio de
la familia, es protegida por la ley a través de la declara-
ciéon de bien familiar.

« Este domicilio u hogar es también protegido por la
Constitucién Politica de la Republica, al establecer en
el articulo 19, nimero 5° el derecho a la inviolabili-
dad del hogar y de toda forma de comunicacién pri-
vada.

« La Declaracién Universal de los Derechos Humanos
establece en su articulo 12 que nadie podra ser objeto
de injerencias arbitrarias en su vida privada, familia,
domicilio o correspondencia, ni de ataques a su hon-
ra o a su reputacién. Toda persona tiene derecho a la
proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques.

Declaracion Universal de los
Derechos Humanos. Articulo 13.

Toda persona tiene derecho a circular libremente y a ele-
gir su residencia en el territorio de un Estado.

nuiolabilidad del hogar”

Ahora bien, los individuos, independientemente de
su condicion, viven en un espacio fisico determina-
do, sea una casa, un departamento o una pieza. La
relacién que los une con dicho espacio puede ser de
distintos tipos, siendo las mas frecuentes ser duefio o
arrendatario de la propiedad.

Pero, ;como surgen o se configuran este
tipo de relaciones entre una persona y
la propiedad en que habita, por ejem-
plo como arrendatario o dueno?

En términos generales, la propiedad o el derecho de
usar una propiedad surge a partir de un contrato que
es un acuerdo de voluntades entre dos o mas per-
sonas sobre un asunto o tema de interés comun, en
este caso, la propiedad.

Vale la pena detenernos un momento en el concepto
de contrato.

Un contrato es un acuerdo de voluntades, es decir,
dos 0 mas personas, se ponen de acuerdo sobre un
tema, que produce efectos juridicos, es decir, crea,
modifica o extingue derechos u obligaciones para las
personas involucradas.

Para comprender mejor el concepto es necesario revi-
sar el significado preciso de las palabras que estamos
empleando:

Un derecho, palabra muy usada y comun, se refiere a
la facultad o atribucién que tiene una persona de exi-
gir algo, y una obligacién es el deber que tiene una
persona de cumplir algo para con otra.

“La ley regula las relaciones y acuerdos entre las per-
sonas para asegurar gue se cumplan los derechos y
obligaciones que nacen de tal acuerdo”

Codigo Civil.
Contrato de arrendamiento.

Contrato en que las dos partes se obligan reciprocamen-
te, la una a conceder el goce de una cosa, o a ejecutar
una obra o prestar un servicio, y la otra a pagar un precio
determinado por este goce, obra o servicio.

Hablamos de que los derechos y obligaciones pueden
nacer, modificarse o extinguirse o terminarse.

Veamos estos temas con un ejemplo relacionado con
el arriendo de una casa. El contrato de arrendamien-
to involucra a dos partes o personas: una es la duefa
de la propiedad que la dara en arrendamiento a quien
llamaremos arrendadora. La otra parte es la que paga-
rd una cantidad de dinero para poder usar la casa, la
arrendataria.

{Como se manifiestan los derechos y
obligaciones en este contrato?

Al acordar las partes arrendar la propiedad surgen
para las dos, derechos y obligaciones:

Para la arrendadora: derecho a recibir un pago men-
sual por concepto de renta y la obligacion de poner la
casa a disposicion de la otra parte.

Para el arrendatario: el derecho de usar la propiedad
y la obligacion de pagar la renta.

Y si las partes, después de un tiempo
deciden subir el monto delarenta, ;qué
pasa con los derechos y obligaciones?

En este caso podemos decir que se ha modificado la
obligaciéon del arrendatario, debe pagar una suma dis-
tinta para usar la casa.



“Todos Los contratos suponen un acuerdo de volunta-
des, un consentimiento que debe ser libre y sin vicios”

Declaracion Universal de los
Derechos Humanos. Articulo 17

1) Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual

y colectivamente.

2) Nadie serd privado arbitrariamente de su propiedad.

Consiste en la apertura de
una libreta o cuenta de
ahorro en la que se hacen
depodsitos con cierta pe-
riodicidad hasta cumplir el
monto minimo para optar
a los subsidios habitacio-
nales.

Contrato por el cual el due-
fo de un inmueble (casa o
departamento) le entrega
el bien a una persona para
que viva en él, a cambio del
pago de un precio o renta
que normalmente se paga
mes a mes.

Documento que emite el
Conservador de Bienes Rai-
ces, que se realiza en base
a la revisién de indices. En
su mayoria, los registros
(Registro de Propiedad,
Hipotecas y Gravamenes,
Prohibiciones e Interdiccio-
nes) cuentan con indices
alfabéticos. Se acreditan las
inscripciones de dominio
de un bien raiz, desde la
inscripcién de origen, has-
ta el ultimo ano custodia-
do en este Archivo, el cual
guarda los originales de los
Registros  Conservatorios
de Bienes Raices, desde Ari-
ca a Punta Arenas, con una
antigiiedad de 30 a 80 anos.
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Derecho de Propiedad

El derecho de propiedad es una mds de las garantias
establecidas por la Constitucidon y una de las formas
de adquirirlo es a través del contrato de compraventa
que crea derechos y obligaciones.

El contrato de compraventa es aquel que permite
gue una persona, pagando un precio determinado y
acordado, tenga el derecho de usar y disponer de la
propiedad. La ley define el contrato de compraventa
como aquel en que una de las partes se obliga a dar
una cosay la otra a pagarla en dinero. Aquella se dice
vender, y ésta comprar. El dinero que el comprador da
por la cosa vendida se llama precio.

La ley establece una serie de condiciones para que los
contratos como el de compraventa sean vdlidos, es
decir, produzcan sus efectos, entre ellos la capacidad
de la persona. En nuestro pais, tienen esta capacidad
los mayores de 18 afios.

EL TRANSPORTE, EL TRANSITO Y SUS NORMAS:
Infracciones y responsabilidades

14:42 PM. Hoy ha sido un pésimo dia para la puntualidad. Me quedé pega-
do conversando con mi hermana y ahora voy en la micro camino al trabajo,

nuevamente “tarde’. Para completar la mala suerte hay un C hoq Uéenla
esquinay un taco tremendo. Le digo al chofer que se meta no mds contra el
trdnsito. jVoy demasiado atrasado!

Leyes del transito:
El sentido de las normas

Las leyes del transito son un excelente medio para ex-
plicar la importancia y necesidad de las leyes dentro
de una sociedad. Basta con imaginarse qué sucederia
en una ciudad si no existieran semaforos, si los autos
anduvieran por cualquier lado de la calle, se subieran
a las veredas, pudieran estacionarse en cualquier lu-
gar o si los peatones decidieran caminar por las auto-
pistas.

Definitivamente seria un caos. Los accidentes serian
cosa de todos los dias. Muertos y heridos, dafos en los
vehiculos, en definitiva, no habria orden ni sequridad
para los individuos y por ende, se danaria el bienestar
personal y social.

Las leyes del transito son imprescindibles para preser-
var el orden y la seguridad de los individuos. La ma-
yoria de sus normas, por ende, suponen una actitud
de respeto hacia las otras personas y hacia los bienes
publicos y la armonia ambiental.



“Para que las personas puedan vivir en sociedad y
desarrollarse material y espiritualmente requieren
un espacio seguro Yy protegido”

Es el que le ocurre al traba-
jador durante su jornada la-
boral o bien en el trayecto
al trabajo o desde el trabajo
a su casa.

Es un tipo de paso de pea-
tones usado en muchos
lugares del mundo. Se
caracteriza por sus rayas
longitudinales (de ahi el
término, nombrado a par-
tir de las lineas de la cebra)
paralelas al flujo del trafico,
alternando un color claro
(generalmente blanco) y
oscuro (negro pintado o sin
pintar). Los cruces fueron
marcados  originalmente
por luces y pernos pero
pronto fueron agregadas
las rayas por motivos de
visibilidad. Los peatones
tienen derecho de paso en
esta clase de cruces, una
vez que han puesto un pie
sobre él. Entonces, los au-
tomoviles tienen que parar
y dejar pasar, siempre que
lo puedan hacer con segu-
ridad.
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Es un documento que acre-
dita una autorizacién ad-
ministrativa a su poseedor
para la conduccién de vehi-
culos en la via publica.

Son dispositivos de senales
que se situan en intersec-
ciones de calles, pasos de
peatones y otros lugares
para regular el trafico de
vehiculos y transito de pea-
tones.

Es un contrato por medio
del cual se traslada perso-
nas o bienes desde un lugar
hasta otro.

La via publica es una do-
tacion urbanistica, cons-
tituida por el sistema de
espacios e instalaciones
asociadas, delimitados y
definidos por sus alineacio-
nesy rasantes, y destinados
a la estancia, relacion, des-
plazamiento y transporte
de la poblacién asi como
al transporte de mercan-
cias, incluidas las plazas de
aparcamiento  ordinarias
y las superficies cubiertas
con vegetacion comple-
mentarias del viario. Son
de uso y dominio publico
en todo caso y a efectos de
los deberes de cesion y ur-
banizacién tienen siempre
caracter de dotaciones ur-
banisticas publicas.

“Las normas del transito nos demuestran que valores
como el RESPETO son necesarios para vivir seguros”

Ley del transito. Articulo 114

Todo conductor debera mantener el control de su vehi-
culo durante la circulacién y conducirlo conforme a las
normas de seguridad determinadas en esta ley, sin que
motivo alguno justifique el desconocimiento o incum-
plimiento de ellas. Asimismo, los conductores estaran
obligados a mantenerse atentos a las condiciones del
transito del momento.

Conozcamos algunas normas especiales de la Ley del
Transito que nos muestran que su objetivo es prote-
gernos a nosotros mismos y a los otros:

« Es obligatorio usar cinturdon de seguridad. Protege la
vida e integridad fisica de las personas que viajan en
vehiculos.

« Los ninos menores de cuatro anos deben viajar en
sillas especiales, y los menores de ocho afos en los
asientos traseros.

« Es obligatorio usar casco cuando se manejan motos,
motonetasy similares. En el caso de las bicicletas debe
usarse casco en las zonas urbanas.

» Esta prohibido llevar animales en el asiento delante-
ro del auto.

» Las micros no pueden llevar pasajeros colgando, en
las pisaderas ni abrir las puertas cuando estan en mo-
vimiento.

« Manejar hablando por celular es una falta grave. Si se
permite el uso de “manos libres"

« Las sanciones por manejar bajo el efecto del alco-
hol o las drogas son muy graves y van desde multas
a carcel, y suspensién o cancelacién de la licencia de
conducir.

« Arrojar cigarrillos o basura desde un vehiculo es tam-
bién una falta grave.



“No olvidemos que todos los DERECHOS traen apare-
jado un DEBER. Son dos caras de la missa moneda”

Vale la pena recordar respecto de esta ultima norma,
cual es el valor o interés protegido que le da sentido
alaley.

Respecto del cigarrillo puede tratarse de la seguridad.
Arrojar un cigarrillo encendido puede ocasionar un in-
cendio, lo que, obviamente es peligroso para todos. jy
si estd apagado?, ;y la basura?

Esta norma claramente lo que hace es preservar el
medio ambiente libre de contaminacién, como mu-
chas otras leyes de nuestro sistema legal. Imaginemos
como serian los barrios si todos botaran la basura a la
calle. No se trata solo de que se ve mal sino también
de que la basura y su descomposicién genera riesgos
para la salud de las personas.

La misma Constitucion en el articulo 19, que establece
las garantias constitucionales sefala: La Constitucién
asegura a todas las personas el derecho a vivir en un
medio ambiente libre de contaminacién. Es deber del
Estado velar para que este derecho no sea afectado y
tutelar la preservacién de la naturaleza.

Este derecho establecido por la Constitucién que ade-
mas se manifiesta en muchas normas particulares es
una excelente oportunidad para recordar la relacion
que existe entre los derechos que tenemos como per-
sonas y ciudadanos, y los deberes que se relacionan
con ellos.

Es clara la norma constitucional: tenemos el derecho
a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion,
sin embargo este derecho no sélo lo podemos exigir
de los otros y del Estado, sino que tenemos la obliga-
cién de abstenernos de conductas que lo afecten.

Tenemos el deber de cuidar el medio ambiente en la
misma medida en que tenemos el derecho a vivir en
uno limpio y libre de contaminacion.

Seria muy absurdo, por ejemplo, reclamar por la con-
taminacion que produce el motor de una micro, si an-
damos en un auto que contamina igual o mas, o recla-
mar que el agua del rio Mapocho esta contaminada, si
le tiramos basura.

Todas las leyes tienen un valor o interés que

buscan proteger.
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DE LA SEGURIDAD EN EL ENTORNO Y AL INTERIOR DE LOS COLEGIOS

18:02 PM. Los dias viernes salgo un poco mds temprano de la pega, asi es
que paso a buscar a Pedro al colegio. Hoy sale un poco mds tarde. Paso por el lo-
cal de la esquina a comprar cigar rillos y resulta que no venden porque estd

cerca de un colegio. En fin, me viene bien fumar un poco menos. Espero a Pedro
en la esquina y me sorprendo al ver a tres cabros pegandole aun compare-
ro. Me acerco para hablarles, pero salen corriendo...

Es una especie de tortura, metddica y sistematica, en la que
el agresor sume a la victima, a menudo con el silencio; en la
indiferencia o complicidad de otros compafieros.

Agrupa las conductas de acoso escolar que buscan amila-
nar mediante amenazas contra la integridad fisica del nifio
o de su familia, o mediante la extorsion.

Agrupa las acciones de acoso escolar que pretenden blo-
quear socialmente a la victima. Todas ellas buscan el aisla-
miento social y marginacion impuesta por estas conductas.
Por ejemplo: prohibiciones de jugar en un grupo, de hablar

Seguridad

Entre los objetivos que tienen las leyes se cuenta el de
proveer a los ciudadanos de condiciones seguras para
vivir. Si imaginamos un pais, ciudad o pueblo donde
cualquiera pudiera robar o golpear a otros, podemos
estar de acuerdo en que es imposible pensar en un
bienestar comun y en el desarrollo de las personas en
un ambiente inseguro.

La gran mayoria de las leyes tiene como base generar
esta seguridad bésica y fundamental para la conviven-
cia. Basta con pensar en las razones de la existencia
de normas del transito o de normas de proteccion a
los consumidores o las normas del derecho penal que
castigan las conductas mas graves dentro de la socie-
dad, como seria matar o robar.

0 comunicarse con otros, o de que nadie hable o se relacio-
ne con él, pues son indicadores que apuntan un intento por
parte de otros de quebrar la red social de apoyo del nifio. Se
incluye dentro de este grupo de acciones, el hacer llorar a la
victima. Esta conducta busca presentar al niflo socialmente,
entre el grupo de iguales, como alguien flojo, indigno, dé-
bil, indefenso, estupido, etc. El hacer llorar desencadena so-
cialmente en su entorno un fenémeno de estigmatizacion
secundaria conocido como mecanismo de chivo expiatorio.
De todas las modalidades de acoso escolar, es la mas dificil
de combatir en la medida que es una actuacién muy fre-
cuentemente invisible y que no deja huella. El propio nifio
no identifica mas que el hecho de que nadie le habla o de
que nadie quiere estar con él o de que los demas le exclu-
yen sistemdticamente de los juegos.



“EL ordenamiento juridico contempla diversas normas
para proteger el entorno formativo de ninos y jovenes,
tanto desde un punto de vista de seguridad externa,
como interna”

“Las padres, la familia y el establecimiento educa-
cional son los primeros Llamados a prevenir y regu-
lar las conductas de acoso escolar”

Existen, sin embargo, ciertas situaciones especificas
que se relacionan directamente con el dmbito de ac-
cion de nifos y jévenes en torno a su colegio y en sus
relaciones interpersonales.

Para estos efectos distinguiremos:

Las normas de seguridad externas, todas aquellas
que se relacionan con la seguridad ciudadana, y

Las normas de seguridad internas, al interior de los
colegios y establecimientos educacionales en que ul-
timamente ha aparecido el concepto de “bullying”

Seguridad ciudadana en un sentido amplio se refiere
a un conjunto de medidas de proteccion de la vida 'y
bienes de los ciudadanos ante amenazas o riesgos y
surge ante la necesidad de respetar valores como la
vida, la integridad fisica, los bienes y el libre ejercicio
de derechos ciudadanos, todo ello orientado al nor-
mal y arménico funcionamiento de la vida en comu-
nidad.

Se define en las relaciones con otros (y/o con el entorno) y
se refiere a las interacciones (con ese otro y/o con ese en-
torno) que promueven un sentimiento mutuo de reconoci-
miento y valoraciéon. Son formas de relaciéon que generan
satisfaccion y bienestar entre quienes interactuan. Este tipo
de relacion ademas, es una base que favorece el crecimien-
to y el desarrollo personal.

La misma Declaracién Universal de los Derechos Hu-
manos en su articulo 3° establece que todo individuo
tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad.

Dentro de estas normas de seguridad ciudadana, se
cuentan las que restringen la venta de cigarrillos y al-
cohol en las cercanias de establecimientos educacio-
nales y que tienden a proteger a los nifos y jovenes
de sustancias que son perjudiciales para su salud y
desarrollo.

En otro ambito de la seguridad ha aparecido reciente-
mente el concepto de bullying, que refiere a una rea-
lidad que no es nueva: el maltrato abusivo dentro del
colegio entre nifos y jévenes.

Las leyes que regulan esta situacién son muchas y
variadas, desde normas internacionales, como la Con-
vencion de los Derechos del Nifio y la Constitucion,
hasta normas especificas como la ley penal que es-
tablece reglas especiales en el caso de adolescentes
gue cometen delitos, y la ley que crea los tribunales
de familia entre otras.

Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que preten-
den que la victima realice acciones contra su voluntad. Me-
diante estas conductas quienes acosan al nifo pretenden
ejercer un dominio y un sometimiento total de su volun-
tad. El que la victima haga esas cosas contra su voluntad
proporciona a los que fuerzan o tuercen esa voluntad, di-
ferentes beneficios, pero sobre todo poder social. Los que
acosan son percibidos como poderosos, sobre todo, por los
demas que presencian el doblegamiento de la victima. Con
frecuencia las coacciones implican que el nifio sea victima
de vejaciones, abusos o conductas sexuales no deseadas
que debe silenciar por miedo a las represalias sobre si 0 so-
bre sus hermanos.

Ley General de Educacion. Articulo 16 B

Se entenderd por acoso escolar toda accién u omisién
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, reali-
zada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, aten-
ten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello
de una situacién de superioridad o de indefensién del
estudiante afectado, que provoque en este ultimo, mal-
trato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a
un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos
o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y
condicion.

Bullying

Se define como “las conductas, tratos y practicas, ge-
neralmente reiterados en el tiempo, consistentes en
agresiones verbales, fisicas o psicoldgicas o inclusive
abusos sexuales, o bien en ofensas, vejaciones, chan-
tajes, escarnios o burlas, o bien, intimidacién, segrega-
cién o exclusién, que se realizan en el ambito escolar
por parte de uno o mas alumnos en contra de otro
que es victima de su hostigamiento, sustentandose
en un sentimiento de superioridad”.

La forma en que la ley enfrenta las conductas de bu-
llying dependerd de la gravedad de los dafnos causa-
dos y seran diversas las responsabilidades que surjan.

No se debe olvidar que este fenémeno involucra una
serie de protagonistas, teniendo todos ellos un rol que
cumpliry consecuencias que asumir en caso de existir.

Establecimiento dedicado a la ensefanza.

Agrupa las conductas de acoso escolar que buscan excluir
de la participacion al nifo acosado. El “tt no”, es el centro
de estas conductas con las que el grupo que acosa segrega
socialmente. Al tratarlo como si no existiera, aislarlo, impe-
dir su expresién y su participacién en juegos, se produce el
vacio social en su entorno.



“El acoso escolar no es solo una figura legal... es una
realidad social y emocional que la ley regula en pos
de la proteccion de ninos y jovenes”

Asi, el colegio esta obligado por ley a generar condi-
ciones basicas de seguridad para sus alumnos, por lo
que, si se produjere un dafo importante a un alumno,
el colegio sera responsable, en caso de no haber to-
mado las medidas necesarias para evitarlo.

De hecho, los colegios municipalizados tienen la obli-
gacion de contar con un reglamento de convivencia
escolar en que se consideren:

- Las normas de convivencia del establecimiento y
disposiciones que promuevan el buen trato, el plura-
lismo, la tolerancia y el rechazo a todo tipo de acoso
escolar, discriminacién o actitud de exclusion.

- Las sanciones que se aplicaran si no se cumplen ta-
les normas. Los castigos deben ser proporcionales a la
naturaleza y gravedad del hecho.

- Los procedimientos que se seguiran para determi-
nar si corresponde o no el castigo. Los procedimientos
deben ser simples, transparentes y permitir que todas
las partes involucradas sean escuchadas.

- La forma en que puede revisarse la sancion si alguno
de los afectados no la considera justa.

Asimismo, los padres seran responsables de las con-
ductas de sus hijos menores de edad y deberan res-
ponder ante la victima.

Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que
persiguen amilanar, amedrentar, apocar o con-
sumir emocionalmente al nifio mediante una
accion intimidatoria. Con ellas quienes acosan
buscan inducir el miedo en el nifo. Sus indicado-
res son acciones de intimidacion, amenaza, hos-
tigamiento fisico intimidatorio y acoso a la salida
del centro escolar.

Agrupa aquellas conductas de acoso escolar que
pretenden distorsionar la imagen social del nifo
y “envenenar” a otros contra él. Con ellas se trata
de presentar una imagen negativa, distorsionada
y cargada negativamente de la victima. Se recla-
ma contra todo cuanto hace o dice la victima, o
contra todo lo que no ha dicho ni ha hecho. No
importa lo que haga, todo es utilizado y sirve
para inducir el rechazo de otros. A causa de esta
manipulacion de la imagen social de la victima
acosada, muchos otros niflos se suman al grupo
de acoso de manera involuntaria, percibiendo
que el acosado merece el acoso que recibe, in-
curriendo en un mecanismo denominado “error
basico de atribucion”

Cotidianamente se puede referir a la seguridad
como la ausencia de riesgo o también a la con-
fianza en algo o alguien. Sin embargo, el término
puede tomar diversos sentidos segun el area o
campo a la que haga referencia. La seguridad es
un estado de animo, una sensacion, una cualidad
intangible. Se puede entender como un objetivo
y un fin que el hombre anhela constantemente
como una necesidad primaria.

EL CONSUMO

Derechos del consumidor

18:38 PM. Después de encontrarme con Pedro a la salida del colegio, pasa-
mos por el SUpermer cado para comprar un par de cosas que faltan en la

casa. No sé qué le pasa a mi hijo que ahora se dedica a leer todas las etiq ue-
tas. insiste en que no podemos comprar los jugos que tienen no sé quécompo-
nente. Se puso ecoldgico y hasta medio vegetariano ;a quién habrd salido?

Derechos del consumidor

Otro de los aspectos regulados por nuestro ordena-
miento juridico es el consumo, estableciendo las con-
diciones basicas para que éste sea seguro y las relacio-
nes de mercado, de intercambio de bienes y servicios
sean justas, equilibradas, transparentes y se preserven
las condiciones de calidad suficientes para la satisfac-
ciéon de las necesidades individuales y sociales de las
personas.

Es importante destacar que esta ley nos afecta a to-
dos por igual y supone asumir los derechos de forma
responsable y comprometida con los intereses de la
sociedad, es decir, una vez mas nos encontramos con
derechos que tienen como contrapartida un deber u

Conjunto de personas que se organizan voluntariamente para
obtener un fin de interés general. De este modo, las asociacio-
nes de consumidores tienen por finalidad ademas de la repre-
sentacién de los consumidores, el ejercicio de sus derechos en
aquellos asuntos que pudieran afectarles.

Es, en términos generales, la persona que se dedica habitual-
mente al comercio. También se denomina asi al propietario de
un comercio.

Es la denominacién que se da al conjunto de normas emanadas
de los poderes publicos destinada a la proteccién del consumi-
dor o usuario en el mercado de bienes y servicios, otorgadndole
y regulando ciertos derechos y obligaciones.

obligacion.

Comunicacién o adquisicion de conoci-
mientos que permiten ampliar o precisar los
que se poseen sobre una materia determi-
nada; es un conjunto organizado de datos
procesados, que constituyen un mensaje
que cambia el estado de conocimiento del
sujeto o sistema que recibe dicho mensaje.

Son aquellas cldusulas que se insertan en los
contratos con una visibilidad muy reducida
por el tamano de la letra y que establecen
mayores requisitos o limitaciones a los tér-
minos de contratacion.



“EL consumo es uno de los actos mas habituales de
nuestra vida cotidiana y exige responsabilidad y
conciencia por parte de la ciudadania”

Algunos de los temas regulados por
esta ley y los criterios de aplicabilidad
establecidos por los jueces de policia
local

La obligacion de rotular debidamente los
productos de manera que contengan la in-
formacion basica sobre sus caracteristicas.

« Asi, un distribuidor de calzado sostenia que no exis-
tia obligacion de colocar etiquetas al calzado usado
que vendiay que la referida obligacidn sélo alcanzaba
al calzado nuevo. El juez argumentd que la normativa
sobre prendas usadas exige la obligacion de rotula-
cion. Por prenda se entiende “cualquiera de las partes
que componen el vestido y calzado del hombre y la
mujer”, y por lo tanto, el calzado usado también es una
prenda que debe rotularse cualquiera sea su origen o
procedencia.
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La prohibicion de hacer cobros superiores
a los precios exhibidos. Esto significa que
el valor asignado al producto en exhibi-
cion debe respetarse.

« Asi, en los recintos comerciales se deben exhibir los
precios en las estanterias donde se exhiban los pro-
ductos. Un establecimiento comercial que cobré en
la caja un precio superior al indicado en la estanteria
incurrié en la infraccion de cobrar un precio superior
al exhibido.

La obligacion de detallar las ofertas y pro-
mociones, seinalando sus caracteristicas,
bases y duracion.

« Asi, si un establecimiento de comercio publicita di-
versos productos, a través de folletos e indica que los
precios son validos hasta una fecha determinada, ello
implica la existencia de los productos en el estableci-
miento, hasta tal fecha. Al no tener el producto hasta
la fecha determinada, el establecimiento incurre en
infraccion. La obligacién deja de existir si el folleto de
promocién indica que ella es valida hasta agotar stock.

“EL conocimiento de las normas de proteccion al
consumidor permiten un mejor ejercicio de nuestros
derechos Yy mayor conciencia respecto de las obliga-
ciones que nos afectan como ciudadanos y consu-
midores. EL consumo responsable supone concien-
cia respecto del futuro de nuestro planeta”

Esta Ley tiene por objeto la de-
fensa, proteccion y salvaguarda
de los derechos e intereses de los
consumidores y usuarios, su orga-
nizacién, educacién, informacion
y orientacion; asi como establecer
los ilicitos y los procedimientos
para la aplicacion de las sanciones

La prohibicion de hacer publicidad enga-
nosa, es decir, atribuir a productos o ser-
vicios caracteristicas falsas que induzcan
equivocadamente a la compra.

« Asi, en un caso de promocién y venta de casetes de
un grupo musical, se alegé el falseamiento de sus cua-
lidades, ya que la leyenda “en vivo” referente a la cali-
dad de la grabacion no era veridica y fue impresa en
los casetes para estimular las ventas al publico.

- Al formularse la denuncia se detuvo de inmediato la
venta de los casetes por parte de los productores y co-
mercializadores de los mismos. El juez aplicé multas
por infringir la ley del consumidor e inducir a engafo
al publico.

Los principales derechos y deberes re-
feridos al consumo pueden sintetizarse
de la siguiente manera:

La libre eleccion de bienes o servicios

Deberes:

« Realizar las operaciones de consumo en el comercio
establecido, pidiendo la boleta como respaldo.

« Mantener siempre una actitud alerta al comprar, exa-
minando con atencion los precios y calidades de los
bienes o servicios.

« Hacer valer el derecho a la libre eleccién en todos los
actos de consumo.

« Denunciar cualquier hecho que limite el acceso libre
a cualquier tipo de producto o servicio.



“Los derechos que establece la ley de proteccion a los
consumidores incluyen tambien obligaciones para Los

mismos”

Es aquella que, de cualquier forma
(incluida su presentacion), induce
o puede inducir a error a sus des-
tinatarios, puede afectar su com-
portamiento econémico o perju-
dicar o ser capaz de perjudicar a
un competidor. La ley también en-
tiende por engafnosa la publicidad
que silencia datos fundamentales
de los bienes, actividades o servi-
cios, siempre que dicha omision
induzca al error a los destinatarios.
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Derecho a una informacion veraz y opor-
tuna sobre los bienes y servicios ofrecidos,
su precio, condiciones de venta y otras ca-
racteristicas relevantes de los mismos. De-
ber de informarse responsablemente.

Deberes:

« Exigir la informacion que le permita comparar y rea-
lizar elecciones fundadas, ya sea en precios, condicio-
nes de contratacion, sistemas de rotulacion.

- Leer contratos, etiquetas y rotulados antes de com-
prar.

« Analizar criticamente la publicidad.

Derecho a no ser discriminado arbitraria-
mente por parte de los proveedores de
bienes y servicios.

Deberes:
« Exigir un trato digno y respetuoso.
« Promover conductas de no discriminacion.

Derecho a la seguridad en el consumo de
bienes o servicios, a la proteccion de la sa-
lud y del medio ambiente. Evitar los ries-
gos que puedan afectarle.

Deberes:

« Adoptar las medidas para evitar riesgos derivados
del uso de bienes o servicios.

- Evitar la exposicion voluntaria al riesgo.

- Leer y entender las instrucciones de lo que se con-
sumira.

« Cumplir indicaciones para el uso seguro del bien o
servicio.

- Elegir aquellos bienes y servicios que garanticen la
seguridad y cuidado del medio ambiente.

Es un conjunto de inscripciones, le-
yendas o ilustraciones contenidas
en el rétulo, que informan acer-
ca de las caracteristicas que de-
ben identificar a un producto, por
ejemplo, los alimentos deben con-
tener la informacidn nutricional.

Es el Servicio Nacional del Con-
sumidor, y su misién es informar,
educar y proteger a las personas
consumidoras, a través de sus de-
rechos y deberes.

“Como en el caso de todas las leyes, su conocimien-
[0 nos permite un mejor desenvolvimiento de nuestra
vida en sociedad”

Derecho a la reparacion e indemnizacion
adecuada y oportuna de todos los da-
nos materiales y morales en caso de in-
cumplimiento a lo dispuesto en esta ley.
Accionar de acuerdo a los medios que la
ley proporciona.

Deberes:
- No hacer denuncias temerarias en contra de provee-
dores, es decir, sin fundamentos.

« Recurrir en primera instancia a una resolucion del
conflicto con el propio proveedor.

Derecho a la educacion para un consumo
responsable. Celebrar operaciones de con-
sumo con el comercio establecido.

Deber:
« Buscar los medios para tener informacién que permi-
ta ejercer un consumo responsable.



ANEXOS
A continuacion algunas reflexiones
sobre temas de interés ciudadano.

C E C | DERECHO CIUDADANO

CONOCIMIENTO, PARTICIPACION Y
DEMOCRACIA

Existe una relacion muy estrecha entre conocimiento,
participacion y democracia.

Cuanto mas se informe usted sobre las leyes y el siste-
ma legal de nuestro pais, mejor podra ejercer sus de-
rechos y cumplir sus obligaciones y tendra mayores
posibilidades de desenvolverse competentemente,
ya sea en sus asuntos personales o en los que intere-
san a toda la comunidad. jPor qué?

Porque la ley y el derecho regulan jaunque usted
no lo crea o no lo sepa! Gran parte de su vida
como persona y como ciudadano; impactan casi to-
dos los aspectos de la vida del hombre y de la mujer,
desde los mdas importantes hasta los mas insignifican-
tes.

Si por ejemplo, compra o vende algo en el comercio,
arrienda una casa, se casa, tiene un hijo, celebra un
contrato de trabajo, transita por las calles o carreteras,
paga un pasaje en la locomocion colectiva, etc. esta
siempre cara a cara con la ley. A propésito, jsabia por
ejemplo, que al pagar su pasaje de bus, en el metro, o
en un tren esta celebrando un contrato de transporte
cuyos efectos, derechos y obligaciones estan regula-
dos enlaley?

Del mismo modo, la ley y el derecho afectan su vida
personal y sus asuntos diarios, como también regu-
lan sus relaciones con la comunidad y con el Estado.
Por lo tanto, cuanto mas se informe sobre el funciona-
miento del sistema legal y de las instituciones podra
participar mejor y mas responsablemente en la vida
civica de Chile, y en el ejercicio responsable de sus
derechos politicos y de sus obligaciones. Podra par-
ticipar de mejor forma y de diferentes modos, en los
asuntos publicos y en las orientaciones y decisiones
de gobierno que afectan a muchos chilenos. Gana us-
ted, gana la democracia y gana Chile.
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iTéngalo Presente!

Usted puede vivir sin conocimientos de astronomia
o ignorando la geografia del globo terrestre o sin co-
nocimientos de filosofia 0 matematicas. Pero si quie-
re enfrentar mejor la vida, satisfacer sus necesidades
personales y de participar activamente en la vida ci-
vica, no puede ignorar ciertos aspectos de la ley y el
derecho.

i




La vida humana, o sea la existencia fisica, bioldgica del
hombre y de la mujer, @s un bien o valor tnicoy
fundamental.

Se entiende por derecho a la vida, la facultad legal que
tiene toda persona de exigir la conservacién y la
proteccion de la vida, y la correspondiente obligacién
de respetarla por parte de todos los hombres, in-
dividuos, funcionarios o autoridades.

Es un derecho natural, innato al hombre, por lo que
cualquier vida tiene igual valor. Es el mas im-
portante de todos los derechos porque sin él no pue-
den tener lugar los demas derechos que las constitu-
ciones, leyes y tratados internacionales reconocen.

El derecho a la vida se protege de diversas maneras.
Por ejemplo, la ley penal castiga el aborto o inte-
rrupcion provocada de la prefiez; el homicidio, el
auxilio al suicidio, y el terrorismo en cuanto
atenta contra la vida para cambiar el sistema politico
de un pais mediante el temor.

Pero una proteccion eficaz del derecho a la vida im-
plica, ademas, respetar otros derechos cola-
terales cuya infraccion pueden hacerla peligrar, por
ejemplo, la detencion ilegal, los apremios ilegitimos,
las amenazas, la destruccion de la vida natural que ro-
dea al hombre, etc.
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Es un tema legal aunque la gente no lo sepa. Cumple
una funcién, identificar e individualizar a una persona
y evitar que un individuo pueda aprovecharse falsa-
mente de las cualidades de otro. Es necesario distin-
guir la personalidad de cada uno, algo asi como una
marca o etiqueta que se coloca sobre cada uno de no-
sotros. Tiene ciertos caracteres: es obligatorio, inmu-
table e imprescriptible. Es un derecho relativo a la per-
sonalidad como el que se tiene sobre la vida, el honor,
la salud o la libertad que son irrenunciables.

Hoy el nombre “patronimico” o de la familia y el “pre-
nombre” @s un derecho que se puede hacer valer
contra todos, pero también una obligacién impuesta
en el interés social destinada a la identificaciéon e indi-
vidualizacién de las personas.

Los estudiosos del tema y las leyes regulan el cambio
o adicion de nombre y los motivos de su procedencia.
Por ejemplo, evitar confusiones, expresion de ideas
contrarias a las buenas costumbres o sentimientos re-
ligiosos. En general, causas serias como llevar un nom-
bre deshonroso, glorioso, ridiculo o sugiere la idea de
algo vergonzoso o cualidad despreciable.

La ley establece un procedimiento especial para el
cambio de nombres para casos de nombres o apelli-
dos ridiculos, risibles que menoscaben moral o mate-
rialmente a las personas o éstas hayan sido conocidas
por mas de afos por motivos plausibles con nombres,
apellidos o ambos, diferentes de los propios (Pablo
Neruda, Gabriela Mistral).

La usurpacion de nombre constituye delito.

Por ejemplo, la ley dispone que los registros electo-
rales deben contener, entre otros requisitos, la indi-
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cacion del nombre o de los dos primeros
nombres y de los apellidos que consten en
la cédula de identidad. La funcion del nombre es
identificar e individualizar a las personas.

Es una especie de etiqueta colocada sobre cada uno,
pues cada persona representa derechos, obligaciones
y valores que deben aparecer al solo enunciado de un
nombre, sin confusidn posible. Un pensador ha
dicho que el nombre es “nuestro honor en los labios
y en el pensamiento de los demas”. El nombre es un
atributo esencial de la personalidad que le permite
destacarse entre las personas. Es la palabra o las
palabras que sirven para distinguir legal-
mente una persona de las demas.



EL PROPIAMENTE DICHO, DE FAMILIA O
APELLIDO.

El nombre de familia revela la filiacién, los origenes del
individuo que lo lleva.

El nombre se designa al momento de inscribir el naci-
miento. Se puede poner cuantos nombres se quieran.
El sobrenombre o apodo y el pseudénimo son
cosas distintas. El sobrenombre es el nombre que sue-
le darse a una persona tomado de sus defectos cor-
porales o de alguna otra circunstancia; el pseudoni-
MO es un nombre supuesto que la persona se da a si
mismo para ocultar al publico su verdadero nombre.

Existe una ley que permite el cambio de nombre en
ciertos casos y por resolucion judicial. Por ejemplo,
cuando tiene un nombre ridiculo o risible. Las ins-
cripciones pueden también ser rectificadas, admi-
nistrativa o judicialmente. El nombre se protege civil
y penalmente. Se comete delito grave si se usurpa
el nombre de otra persona, si se oculta el verdadero
nombre y apellido a la autoridad o persona que tenga
derecho a exigirlo, y habiendo cambiado legalmente
el nombre, usa maliciosamente el primero.

Si al votar se suplanta la persona de un elector o se
pretende llevar su nombre para sustituirlo.
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La comunicacién, podemos definirla como el pro-
ceso donde se transmite un mensaje entre
un emisor y un receptor, a través de distintos
canales y utilizando un cédigo que sea entendido por
ambas partes.

Se dice que existe comunicacién cuando una persona
influye sobre el comportamiento de otra. La palabra
constituye sélo una parte de la comunicacion. El ob-
jetivo principal es conseguir una comprension mutua
de ciertos fendémenos. Al mismo tiempo, la comuni-
cacion tiende a producir un determinado comporta-
miento buscado en el receptor, como consecuencia
del mensaje lanzado por el emisor. Por lo tanto, debe
producir una conducta concreta.

Los principales factores o elementos de la comunica-
cion son:

Emisor: Quien transmite, sea diciendo, gesticulando o
escribiendo el mensaje.

Receptor: Es quien recibe el contenido del mensaje,
sea el oyente, quien ve los gestos del emisor o lee sus
textos.

Mensaje: Es la expresion del emisor, lo que él desea
transmitir al destinatario. Pueden ser palabras, movi-
mientos que tienen algun sentido, significacion o es-
Critura.
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Codigo: Sistema de signos que utiliza el emisor para
dar a entender su mensaje. Por ejemplo, un idioma en
comun, sonidos, letras, etc.

Canal: Es el medio por el cual se expresa la informa-
cion. Puede ser a través de la voz, las ondas sonoras,
la visidon u otros.

Contexto: Entorno en el que se desarrolla el acto co-
municativo, el ambiente fisico o psicoldgico.

También existen otros factores secundarios que inter-
vienen en el proceso de la comunicacion.

Estos son:
Tema: Es aquello de lo que se trata el mensaje, el
asunto.

Elementos kinésicos: Son los gestos del emisor, mo-
vimientos, posturas corporales.

Elementos proxémicos: Distancia. Es el espacio que
deja o toma el hablante al comunicarse, asi como el
contacto fisico que pudiera haber en la interaccion.



Elementos paralingiiisticos: Datos que influyen en
el momento de la comunicacién, sonidos, ruidos, tim-
bres, ritmos o pausas.

Intencion: Es lo que desea conseguir el emisor cuan-
do entrega el mensaje. Puede ser informar, convencer,
exponer, narrar, etc.

Simetria y Asimetria: Entre el emisor y el destinatario
(receptor) existe una relacién de comunicacion, pero
esta puede variar dependiendo de la situacion en que
se encuentren. Por ejemplo, si el emisor estd en un lu-
gar o puesto de autoridad por sobre el receptor, esta
relacion entre los hablantes serd asimétrica, pues el
receptor no se encuentra en las mismas condiciones
de jerarquia que el ejecutante del mensaje.

Esto puede ser al contrario también, o sea, que la posi-
cion de poder la ostente el receptor y el emisor sea el
subalterno. En ambos casos se habla de asimetriay la
comunicacioén se dard en términos formales.

Se habla de relacién simétrica cuando los hablantes
se hablan de igual a igual y no hay una posicién de
poder de uno sobre el otro; como es el caso de una
conversaciéon amistosa, donde el registro a utilizar
sera informal.

FUNDAMENTOS DEL LENGUAJE

Para que exista el lenguaje se requiere ciertos factores:
de indole fisioldgica (el organismo tiene que ser capaz
de emitir sonidos); de indole gramatical (el discurso
tiene que poseer una estructura), y de indole seman-
tica (es impredecible que la mente pueda entender lo
que se habla).

Fisiologia

Aunque muchos de los érganos humanos de la fona-
cion tienen otras funciones (como la de comer), estan
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perfectamente dispuestos para el habla, por lo que
el lenguaje humano aparece como el mejor sistema
de comunicacion entre los seres vivos. En el acto de
hablar, una corriente de aire sale de los pulmones y
se ve modificada por la vibracién o no de las cuerdas
vocales (después de pasar por la laringe), por el movi-
miento de la lengua, el paladar y los labios.

Las personas que sufren trastornos fisiolégicos en el
habla, como los sordos, cambian su sistema de comu-
nicacion, por ejemplo por medio de signos visuales.

Gramatica

Cualquier lengua humana tiene una estructura gra-
matical en que las unidades fénicas se combinan para
producir un significado. Las unidades minimas porta-
doras de significado son los morfemas. Un morfema
puede ser una palabra, pero también un prefijo o un
sufijo.

Por ejemplo, en la palabra “coexistir” hay dos morfe-
mas: co — existir

Las palabras y los morfemas se clasifican segun el
papel que tengan en la oracién. Las clases de morfe-
mas se corresponden con las categorias Iéxicas (como
nombres o verbos) pero también con prefijos, sufijos
y otros elementos. Los distintos tipos de palabras for-
man sintagmas que a su vez se combinan para formar
unidades mayores, como oraciones y parrafos.

Semantica

Por ultimo, en el lenguaje humano es imprescindible
que el hablante relacione unos sonidos con un signi-
ficado y que a su vez ese significado sea percibido y
comprendido por las demas personas que comparten
la misma lengua.

FUNCIONES DEL LENGUAJE

Se denominan funciones del lenguaje aquellas expre-
siones del mismo que pueden trasmitir las actitudes
del emisor (del hablante, en la comunicacion oral y del
escritor, en la comunicacién escrita) frente al proceso
comunicativo.

El lenguaje se usa para comunicar una realidad (sea
afirmativa, negativa o de posibilidad), un deseo, una
admiracion, o para preguntar o dar una orden. Segun
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sea como utilicemos las distintas oraciones que expre-
san dichas realidades, sera la funciéon que desemperie
el lenguaje.

El lenguaje tiene seis funciones:

1. Funciéon emotiva o expresiva:

El mensaje que emite el emisor hace referencia a lo
que siente, su yo intimo, predominando él, sobre to-
dos los demds factores que constituyen el proceso de
comunicacion.

Las formas linglisticas en las que se realiza esta fun-
cién corresponden a interjecciones y a las oraciones
exclamativas.

Ejemplo:

- iAy!jQué dolor de cabeza!
- jQué gusto de verte!

- jQuérico el postre!



2. Funcion conativa o apelativa:

El nombre conativa deriva del latin “conatus” que sig-
nifica inicio. En ella el receptor predomina sobre los
otros factores de la comunicacién, pues la comunica-
cion esta centrada en la persona del tu, de quien se
espera la realizacién de un acto o una respuesta.

Las formas lingliisticas en las que se realiza preferen-
temente la funcion conativa corresponden al vocativo
y a las oraciones imperativas e interrogativas.

Ejemplos:

- Pedro, haga el favor de traer mas café
- ;Trajiste la carta?

- Andrés, cierra la ventana, por favor

3. Funcion referencial:

El acto de comunicaciéon esta centrado en el contexto,
o sea, en el tema o asunto del que se estd haciendo
referencia. Se utilizan oraciones declarativas o enun-
ciativas, pudiendo ser afirmativas o negativas.

Ejemplos:

- El hombre es animal racional

- La férmula del Ozono es O3

- No hace frio

- Las clases se suspenden hasta la tercera hora

4, Funcion metalingiiistica:

Se centra en el cédigo mismo de la lengua. Es el codi-
go el factor predominante.

Ejemplos:

- Pedrito no sabe muchas palabras y le pregunta a su
papa: ;Qué significa la palabra“canalla”?

- Ana se encuentra con una amiga y le dice: Sara, ;A
qué operacién quirurgica de refieres?

5. Funcion fatica:

Consiste en iniciar, interrumpir, continuar o finalizar la
comunicacion. Para este fin existen Férmulas de Sa-
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ludo (Buenos dias, jHola!, ;Cémo estai? ;Qui ‘hubo?,
etc.), Férmulas de Despedida (Adiés, Hasta luego, Nos
vemos, Que lo pases bien, etc.) y Férmulas que se uti-
lizan para interrumpir una conversacién y luego con-
tinuarla (Perddn..., Espere un momentito..., Como le
decia..., Habldbamos de..., etc.)

6. Funcion poética:

Se utiliza preferentemente en la literatura. El acto de co-
municacién esta centrado en el mensaje mismo, en su
disposicion, en la forma como éste se trasmite. Entre los
recursos expresivos utilizados estan la rima, la alitera-
cion, etc.

Ejemplo:
- "Bien vestido, bien recibido”
- “Casa Zabala, la que al vender, regala”

TIPOS O FORMAS DEL LENGUAJE

En nuestra vida en sociedad encontramos multiples
formas, modos y costumbres de hablar y de escribir.

De aqui se deduce que las formas fundamentales o
tipos de lenguaje son el oral y el escrito. A estas debe-
mos agregar el denominado lenguaje gestual.

Estas formas estan influidas ya sea por el lugar, la oca-
sion o por el efecto que el hablante o escritor desee
conseguir en sus interlocutores, oyentes o lectores.

Asi, segun dichas influencias, podemos encontrar
un lenguaje de tipo familiar o coloquial, un lenguaje
natural, un lenguaje literario y un lenguaje técnico o
cientifico, entre otros.

Lenguaje Familiar o coloquial

Es el habla comun, tipica, tal como brota, natural y es-
pontdneamente, y que presenta la cotidianidad de las
personas, sus costumbres y su origen.

Ejemplo: Echarle pa'elante y pa'tras.

Utiliza mucho los apécopes (hacer las palabras mas
cortas).

Cuando es una obra literaria se hace referencia a que
usa un “lenguaje coloquial’, se trata de que sea una
imitacion del lenguaje conversacional que el autor
pone en boca de sus personajes.

Las convenciones y condicionamientos que la comu-
nicacién escrita impone al texto son muy diferentes
de los que impone la comunicacién oral.

En efecto, el coloquio presenta una escritura abierta
basada en la alternancia comunicativa, es efimero y
condicionado por la inmediatez, lo cual favorece la
improvisacién formal.
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Lenguaje natural

Es el lenguaje que hablamos todos. Ademas de em-
plear un habla o lenguaje familiar, en un ambiente
mas formal se presenta una correccion en la significa-
cion de las palabras.

El individuo, por el hecho de nacer en sociedad, acep-
ta normativamente el lenguaje de su propia comuni-
dad linguiistica.

Son ejemplos de lenguaje natural el castellano, el ca-
talan, el vasco o el gallego, en Espaia, y cualquier otro
idioma que se hable en alguna parte del mundo. El
lenguaje natural se considera un instrumento suma-
mente adaptado a la comunicacion de la vida ordina-
ria.

Ejemplo: Echarle para adelante y para atras.

La misma expresién familiar o coloquial en un lengua-
je comun, pero correcto.



Lenguaje Literario

Es el utilizado por los escritores para hacer gozar, ar-
monizar y vivir su medio. Explicar literariamente ha-
blando lo que piensa o cree.

Ejemplo: Las hojas, contentas y tristes a su vez, se mar-
charon.

*s 02
R

Lenguaje técnico o cientifico

Es aquel cuyos rasgos caracteristicos dependen de al-
gunas profesiones especificas.

El adjetivo técnico, segun el diccionario, se aplica a las
palabras o expresiones empleadas exclusivamente, y
con sentido distinto de lo vulgar, es el lenguaje propio
de un arte, una ciencia, un oficio.

El lenguaje técnico utiliza el lenguaje natural, pero
previamente definido en gran parte de sus términos,
de manera que las palabras adquieren técnicamente
un significado propio y adecuado a los fines de la co-
munidad que las utiliza. Su existencia responde a las
exigencias terminolégicas propias de cada ciencia y
se forma, como cualquier sistema de signos, por pura
convencién. Asi, el lenguaje técnico de la fisica, por
ejemplo, define el sentido, masa, velocidad, espacio,
etc., y el lenguaje técnico de la medicina, oscuro para
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los profanos, es sumamente Util para la practica médi-
ca, como lo es el lenguaje juridico para el dmbito legal.

Entonces, el llamado lenguaje técnico y cientifico no
es otra cosa que la utilizaciéon de la lengua en deter-
minados dmbitos profesionales. Se trata, por tanto, de
un nivel de uso, cuyas peculiaridades se basan esen-
cialmente en el [éxico.

Toda ciencia tiene, asi, su propio corpus lexicoldgico,
creado por y para los especialistas en ella, que son los
Unicos que pueden llegar a dominarlo, si bien siempre
existen términos que se popularizan y se integran en
la lengua comun.

El l1éxico general, el propio de todos los hablantes,
puede ser utilizado para transmitir mensajes a todos
los que conocen una determinada lengua, y el grado
de comprensién de esos mensajes dependera del ni-
vel de informacién que posea el receptor. Pero el léxi-
co de un lenguaje especializado no puede ser dirigido
a toda la gente y no admite distintos grados de com-
prension.

Rasgos lingiiisticos del lenguaje técnico-cientifico:

1. Lo primero que hay que sefalar es que el lenguaje
cientifico es plenamente normativo, es decir, cumple
las reglas del sistema linguistico en el que se encua-
dra.

2. Se caracteriza por ser un lenguaje objetivo, ya que
transmite una informaciéon que no se basa en impre-
siones o sensaciones personales, sino que es producto
de una experiencia y puede ser demostrada.

3. Ordenacion logica de los contenidos. Han de existir
en la disposicién de la informacion el rigor y el orden
necesarios para que el texto sea coherente.

Cada parrafo debe apoyarse en el anterior y dar pie al
siguiente, de manera que el receptor pueda seguir la
linea discursiva. Lo mas frecuente es que se trate de
textos analiticos, con una afirmacién inicial y una ex-
plicacion o desarrollo posterior.
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4. Predominio de la funcion referencial, puesto que se
limitan a transmitir informacién. Su propésito funda-
mental es la transmisién del conocimiento objetivo de
la realidad.

5. Formalizacién, creacion de sistemas de simbolos
propios de cada ciencia: numeracién, formulacién
quimica, etc.

6. Nivel léxico-semantico. Ya hemos sefialado que la
caracteristica mas sobresaliente del lenguaje cientifi-
co es la existencia, en cada disciplina, de un vocabu-
lario propio y especializado. Tecnicismo. El grado de
dificultad de inteleccion de los términos nos indicara
el nivel de especializacion de cada texto. La palabra
nacida en el seno de una ciencia, utilizada por los
expertos en ella —dificil, por tanto, para el profano-y
dotada de un sentido muy preciso, es lo que se deno-
mina un tecnicismo.

La cualidad semantica mas destacada es la univocidad
y precisién. Cada término ha de referirse a un solo ob-
jeto o concepto y ha de evitarse cualquier ambigie-
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El lenguaje especializado exige un significante propio
para cada significado. Un texto cientifico en el que
cada nocioén especializada no tuviera una palabra (un
significante) propia seria necesariamente un texto
confuso. Sélo los especialistas pueden distinguir con
precision los términos propios de su ciencia, ya que
frecuentemente éstos tienen la forma de una palabra
del Iéxico general, pero en el texto cientifico o técnico
tienen un significado univoco para su empleo espe-
cializado.

Quien pretenda interpretar el sentido de las voces
propias de un campo especializado, sin ser especia-
lista, caera en una confusion total, pues cometera el
error de tratar de esos términos como si fueran pala-
bras de la lengua general, y la realidad es que no tiene
nada que ver con ellos.

Lenguaje juridico y administrativo

Se trata, como en el caso de la ciencia, de otro uso
especializado del lenguaje, correspondiente ahora
al mundo del Derecho y al de la Administracion. Sus
caracteres son, por tanto, similares a los del lenguaje
cientifico, si bien los diferencia el hecho de que éste
es innovador, crea constantemente neologismos que
se incorporan a la lengua, mientras que el correspon-
diente al mundo juridico es muy conservador, tiende
a utilizar expresiones y esquemas lingliisticos fijados
hace mucho tiempo y mantiene muchos arcaismos.

Por lo demds, responde a las mismas necesidades de
exigencia terminoldgica y son precisamente el léxico
y la fraseologia los que mejor lo caracterizan.

Los tipos de escritos son variados, segin el dmbito en
el que se encuadran. Asi, podemos encontrar escritos
normativos, a través de los cuales se promulgan leyes,
decretos, etc. (Cédigo Civil); sentencias judiciales; tex-
tos de profesionales del Derecho (escritos notariales,

CEC | DERECHO CIUDADANO

IS CIV I{:IS
-HEﬂHIAHEL

m'm.‘-r.- ACHBLINE

+H'Hllt3 L)

L ——— ==
|____.__.a..‘_‘."_ -

e

contratos, etc.); de solicitud, como las instancias, etc.
Pero todos responden a unos caracteres linglisticos
esenciales, aun poseyendo sus peculiaridades especi-
ficas.

Rasgos lingiiisticos del lenguaje juridico adminis-
trativo:

1. Ordenacién légica y progresiva de los contenidos:
nada es explicable sin lo anterior. Si observamos un
texto legislativo, veremos que todo esta perfectamen-

te estructurado: las leyes se dividen en capitulos en
secciones, éstas en articulos y los articulos en parrafos
o apartados.

2. Objetividad, ain mayor que en el lenguaje cientifi-
o, ya que cualquier decisién judicial, por ejemplo, ha
de basarse en fundamentos juridicos.

3. Cita explicita de todos los elementos que intervie-
nen en el proceso: actuantes, circunstancias, etc., asi
como los argumentos de hecho y de derecho, de ma-
nera que todo quede explicitado y no haya ambigue-
dades ni malas interpretaciones. Por eso resulta un
lenguaje realmente pesado y farragoso para el profa-
no.

4. Ya nos hemos referido al esquematismo que conlle-
va, de tal modo que los escritos son siempre iguales,
por lo que pueden confeccionarse impresos, sobre
todo en el mundo de la administracién, que no re-
quieren mas que los datos y circunstancias concretas.
Como ejemplo podemos sefialar una instancia, donde
se ordenan estos apartados:
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- Un encabezamiento, con los datos del solicitante.
- El“expone’, con dos partes:
Presentacion de los hechos.
Fundamentos de derecho.
- El"suplica’, donde se hace la peticion.
- Despedida formularia.

5. Nivel [éxico-semantico. El vocabulario es muy am-
plio y muy rico, con multitud de términos que sélo se
utilizan dentro de su ambito.

Lo mas caracteristico de este vocabulario es la existen-
cia de multitud de arcaismos y latinismos, herencia del
Derecho Romano: enfiteusis, abintestato, cohecho.

Precision y univocidad absoluta de todos los términos,
con el fin de conseguir el mdximo de objetividad.




Las frases hechas a que aludiamos son expresiones fi-
jadas por el uso tradicional, pero que hoy carecen de
un sentido literal. Es el caso de formulas como: Es gra-
Cia que espera alzar del recto proceder de V. L., cuya
vida Dios guarde muchos anos.
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5. INVIOLABILIDAD DEL HOGAR

La inviolabilidad del hogar de toda persona tiene celo-
soy seguro resguardo en la Constitucion y en las leyes,
porque a través de ella se permite el desarrollo sanoy
normal del grupo familiar y porque las infracciones a
este derecho afectan un aspecto intimo y profundo de
la persona humana, significan una violacion a su inti-
midad, a su refugio, a lo mas propio.

La expresion “hogar”, sin embargo, no es sélo el lu-
gar en que uno vive y duerme, sino que también el
lugar o local cerrado en que se ejerce alguna actividad
humana y que no esta abierta al publico.

Siendo la regla general la inviolabilidad del
hogar, existen excepciones legales que facultan en
ciertos casos, ingresar al hogar de una persona sin su
voluntad o contra su voluntad. Por ejemplo, en caso
de epidemias o con fines de salubridad publica. Los
juecesy solo los jueces pueden asimismo decretar
la entrada y registro en cualquier edificio o lugar ce-
rrado, sea publico o particular para la averiguacién de
un delito y sus responsables, pero cumpliendo varios
requisitos legales que aseguren las menores molestias
posibles a los afectados.

Es tan importante este derecho que la ley penal cas-
tiga al que entra en hogar ajeno contra la voluntad
de quien lo habita y al empleado publico, civil o po-
licial, que allane la casa de cualquier persona abusan-
do en su calidad o sin cumplir con las formalidades y
resguardos legales. En tal caso, se puede hacer la
denuncia a los 6rganos de la justicia: Carabineros o
fiscales del Ministerio Publico.

|
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Nuestro sistema legal parte de la base de que
todos los habitantes del pais conocen las leyes vi-
gentes en él.

Si bien es imposible que alguien pueda saberlas en
su totalidad, este principio ha debido ser establecido
en interés de la sociedad, porque de lo contrario la ley
no se respetaria.

En efecto, si se permitiera que alguien dejara de cum-
plir la ley alegando su desconocimiento, significaria
en la practica que la ley no obligaria a nadie, porque
todos invocarian ignorancia respecto de aquellas le-
yes que no le convienen, o que perjudican sus intere-
ses. De esta manera, el cumplimiento de la ley queda-
ria entregado a la voluntad de cada persona de modo
que cada uno cumpliria aquellas que le favorecen y
dejaria de cumplir las restantes.

Consecuencia de ello seria que la vida en sociedad
resultaria imposible, al no existir reglas comunes que
fueran obligatorias y respetadas por todos sus miem-
bros, que es lo que permite la vida en comuny en paz.

La vida en sociedad exige que cada uno de sus
miembros limite parte de sus derechos a
favor de los demas para asi conseguir los benefi-
cios que otorga la vida en comunidad, ya que la natu-
raleza de la persona humana es esencialmente social.

De aqui que para conseguir una vida civilizada en que
cada uno respete el derecho de los demads, es indis-
pensable observar y respetar las leyes que se da la
sociedad, por lo cual no puede aceptarse que alguien
no lo haga excusandose en que no la conoce. Para lo-
grarlo, todos los paises han establecido el principio de
que la ley se presume conocida de todos.
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El concepto moderno de lo que entendemos por
“Derechos Humanos” deriva de la Declaracion
de Derechos Humanos que fue aprobada y proclama-
da por la Asamblea General de las Naciones Unidas en
1948.

En dicha declaracién se reconocié un principio que
luego ha servido de base para muchos paises en sus
constituciones y que consiste en que la libertad, la
justicia y la paz en el mundo tienen por base el
reconocimiento de la dignidad intrinseca y de dere-
chos iguales e inalienables de todos los miembros de
la familia humana.

Los derechos humanos son pues, derechos funda-
mentales que cada individuo tiene por el hecho de
ser humano y que brotan de su propia naturaleza,
en forma clara y directa. Estos derechos no son crea-
dos por el Estado ni por autoridad alguna; se limitan
a ser reconocidos para darles una efectiva proteccion
dentro del marco juridico de las Naciones, evitando
que sean suspendidos o limitados injusta o arbitra-
riamente. Con tal reconocimiento se busca, ademas,
promover el desarrollo de relaciones amistosas entre
los distintos paises y la cooperacion entre ellos para
asegurar los derechos y libertades del hombre.

Dentro de los Derechos Humanos encontramos
igualdades, tales como la dignidad de todos los
hombres, la igualdad entre la ley y la igualdad frente
a los deberes que exige la comunidad; libertades,
como la libertad de desplazamiento, de pensamiento,
de conciencia y de religion; la libertad de opinién y
de expresion y la libertad de reunién; y derechos,
como el derecho a la vida, la libertad y la seguridad,
el derecho a la nacionalidad, el derecho a cada perso-
na a participar en el Gobierno de su pais, el derecho
a la seguridad social, el derecho a una remuneracién
equitativa y satisfactoria el derecho de educaciény de
asociacion.
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Esta declaracion, fue complementada por otros docu-
mentos internacionales de importancia, tales como
la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes
del Hombre, el Tratado de Roma sobre Derechos del
Hombre y Libertades Fundamentales y el Pacto Inter-
nacional de Derechos Econémicos. Sociales y Cultura-
les de las Naciones Unidas.



aur

La voz “’nacion” deriva del verbo “nacer” e indica
un origen comun. Toda nacién requiere de un territo-
rio, en el que viven juntos hombres y mujeres. Pero
para que exista una nacion, no son suficientes los ele-
mentos territorio y pluralidad de hombres y mujeres.
Se necesita, ademas, una cierta compenetracién, un
sentimiento de identificacion para que se for-
me un nucleo unido, trabado y perdurable, que esta
por encima del tiempo y de las contingencias, es decir,
una comunidad espiritual, mas que una simple suma
de personas.

La nacién debe seguir un proceso de integracion
constante, el que no debe ignorar los momentos cru-
ciales en los que la comunidad toma decisiones de
gran trascendencia para todos, como lo es por ejem-
plo, una eleccién de quienes deberan desempenar
importantes cargos dentro de los poderes estatales.

Justamente dentro de la competitividad y del divisio-
nismo que puede producir un proceso electoral, es
que debe imponerse el espiritu nacional, con predo-
minio de lo que une sobre lo que separa (la politica
divide, la humanidad une) y con un pleno reconoci-
miento de que las personas que seran elegidas no
sélo se constituyen en representantes de sus partidos,
sino de la nacién toda.

La nacién es, entonces una comunidad historica y es-
piritual que tiene muchos anos y que se basa
en la union del pasado con el porvenir, de
los mejores recuerdos con las mas hermo-
sas esperanzas. La nacién somos todos.
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La Constitucion Politica establece que la finali-
dad del Estado es promover el bien comun. Es decir,
el bienestar espiritual y material de toda la sociedad,
considerada como un todo cuyas partes se intercomu-
nican solidariamente.

Se trata de crear las condiciones de la vida social que
permitan al hombre, a la familia y a la sociedad su pro-
pia perfecciéon. Por eso que las leyes deben ser siem-
pre expresiéon del bien de la comunidad por sobre los
intereses de clases sociales, grupos, partidos o movi-
mientos, y por la misma razén deben respetarse los
derechos esenciales del hombre.

El bien comun implica la necesidad de verse for-
mando parte de un grupo o comunidad que se
interrelaciona con otros grupos, mayores o menores.
De modo que cuando se aborda un problema hay que
hacerlo con vista de conjunto, que permita apre-
ciar todas sus caras. Como un poligono compuesto de
diversas caras. Si se mira sélo una cara del poligono
se apreciard solo un lado o aspecto del problema. Y
como con frecuencia cada uno ve un lado diferente, es
dificil ponerse de acuerdo para solucionarlo.

La politica, en su afan de busqueda del bien comun, es
una actividad importante y respetable. Y las activida-
des del Estado y de quienes aspiran legitimamente a
cargos de representacion popular deben, por lo tanto,
estar ordenadas por los principios y busqueda del bien
comun superior. Pero el bien comun no sélo incumbe
a gobernantes y hombres publicos: nos incumbe a to-
dos cualquiera que sea nuestra posicion o influencia
en la vida social. El bien comun exige que cada uno
aporte esfuerzo y sacrificio, asuma, segun sus
circunstancias, su parte de responsabilidad y creativi-
dad; que sea capaz de renunciar a ventajas propias en
beneficio de ventajas de la comunidad! Porque hay
muchos que por diversas causas no tienen acceso a
las condiciones que facilitan su plenitud material y es-
piritual.
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La pregunta es pues legitima: ;§ Qué estoy hacien-
do yo por servir al bien comun?



La prensa, latelevisionylaradio son,engene-
ral, canales adecuados para implementar programas
de educacion legal popular porque estan al alcance
de mucha gente. Pero es previo e indispensable dis-
tinguir sus caracteristicas para identificar y definir cual
puede ser el medio mas adecuado como asimismo la
extension y modalidad del mensaje. Asi, los mensajes
que transmite la T.V. son rapidos y efimeros (se dice
que las palabras se las lleva el viento) y dominan el
instante por lo que tienen que atraer con prontitud
la atencién del televidente. En la T.V. domina la forma
sobre el fondo, y la rapidez y el ingenio se valoran mas
que la profundidad. Sus mensajes tienen la virtud y el
defecto de lo transitorio porque estan destinados al
consumo inmediato. La gente se queda fundamental-
mente con sensaciones de inmediatez y realismo, con
impresiones, imagenes y emociones.

La informacién visual que puede proporcionar la T.V.
abre nuevas e interesantes posibilidades, identifica
mejor al emisor y receptor desde que atrae por la ima-
gen pero es el medio que mas afecta la sensibilidad
por sobre el raciocinio y de modo muy especial el de-
sarrollo psiquico de los niflos y jévenes. Por ello, por
ser el medio mas sensible y agil es posiblemente el
mas peligroso. Desde otro punto de vista, cabe con-
signar que cada estacion televisiva puede transmitir
s6lo un mensaje al mismo tiempo. Si éste es muy lar-
go o controvertido, el usuario puede cambiar de es-
tacion, lo cual no pasa con la prensa en el que sélo
se cambia la pagina. Por otra parte, las ideas puestas
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en palabras en un papel son una cosa pero expresa-
dos en la T.V. por una persona se perciben distintas.
La idea que se transmite depende de quién las dice,
como las dice, con qué entonacién, velocidad, acen-
tos, imagenes, etc.

La prensa y en general la informacion escrita tiene
por su parte la ventaja de permitir mejores explicacio-
nes que se retienen con mayor facilidad y pueden ser
releidos, copiadas o archivadas por el usuario son cos-
tos adicionales.

La radio tiene la ventaja de que puede llegar a toda
hora a todas partes, es versatil y barata para los mas
necesitados que viven en éareas rurales y remotas. Es-
tudios demuestran que la radio ha jugado y puede
jugar un papel muy positivo en el proceso de aprendi-
zaje de los nifos. Para paises de alto grado de analfa-
betismo la radio parece ser un canal particularmente
idéneo para difundir informacién civica y legal.

Nos parece indudable que la prensa, la radio y
la television pueden posibilitar el mas amplio co-
nocimiento de aspectos civicos y legales a un publico
numeroso, vasto y anénimo, difundir las soluciones
que los 6rganos estatales y judiciales dan a los casos
concretos, y familiarizar a los miembros de la sociedad
con las pautas de conducta promovidas por el dere-
cho en términos que ayuden a vivir, y que les sirva
para desenvolverse diariamente en un medio, es decir,
que sea una educacion relevante.
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SELECCION DE CONTENIDOS

Para alcanzar los precitados objetivos, la adecuada se-
leccién de los contenidos o materias objeto de la di-
fusion informativa es inescapable. Las decisiones que
se adopten en torno a este punto especialmente en
su etapa inicial, son determinantes para el éxito o fra-
caso de un programa. El mayor peligro radica en que
sus contenidos aparezcan tenidos por los intereses de
un sector de la sociedad, peligro que aumenta cuando
se trata de sociedades muy polarizadas. La sugeren-
cia es, por lo tanto, realizar programas con contenidos
que conciten el mayor consenso posible. Por otra par-
te, la seleccién de las materias a divulgar queda gene-
ralmente sujeta a las valoraciones e intereses comer-
ciales de los duefios de los medios que comunican,
intereses que generalmente predominan por sobre el
interés de educar y formar ciudadanos denominados
democraticos. Todo lo cual dificulta la aceptacion de
programas de educacién legal popular y la determi-
nacién del “qué” ensenar.

Los pasos conducentes a la aceptacion por
la prensa, la radio y la television de men-
sajes de contenido civico y legal, posibles
auspicios comerciales como la experiencia
americana de Mc Donald, y los contenidos
de los mensajes, son asuntos vitales que
deben abordar y resolver de modo previo
las personas interesadas en difundir co-
nocimiento civico y legal a través de estos
medios de comunicacion, con contactos
personales, tiempo, imaginacion y esfuer-
zo sostenido.

Luego, se deberia decidir sobre los siguientes puntos:
a) la necesidad de que la informacién llegue (quién
comunica, qué se comunica y a quién), b) la necesi-
dad de que la informacién sea entendida, lo que exige
particular preocupacion por el lenguaje, c) la necesi-
dad de que la informacién sea retenida y, d) que sirva,
sea util. Sin olvidar que la forma en que la informacién
es presentada tiene su propio contenido y afecta el
como se recibe y qué se piensa sobre ella, consciente
0 menos conscientemente y, como se ha dicho, cada
vehiculo tiene sus propias caracteristicas.

PRECONDICIONES PARA EL FUNCIONA-
MIENTO EFECTIVO DE PROGRAMAS DE
EDUCACION LEGAL POPULAR

Supuestos necesarios para el buen funcionamiento
de programas de educacién legal popular, nos pare-
cen los siguientes:

a. Un ambiente social predominante convencido de
los valores de la democracia, un cierto grado de con-
senso en orden a que la democracia es la mejor forma
de gobierno en sentido formal y sustantivo. Por con-
siguiente, si ese ambiente esta caracterizado por una
fuerte contracultura no democratica, es dificil que la
educacion pueda cumplir el rol que se le asigna. En-
sefar y practicar la democracia es imposible o extre-
madamente dificil en un ambiente dictatorial o auto-
ritario. Los esfuerzos orientados a la educacién legal
popular suponen, por lo tanto, un contexto prodemo-
cratico o prodemocrdatico pero en transicion efectiva a
la democracia.

b. También supone que los programas educativos
encuentran oportunidades amplias y eficaces en la
organizacién politica, socio-econémica y juridica para
ponerlos en practica. Que las virtudes civicas puedan
ser aplicadas en la vida real porque de lo contrario la
brecha entre lo predicado y lo practicado sera aun ma-
yory, por lo tanto, aumentard la pérdida de confianza
en el sistema. Es decir, que se esté en condiciones de
vivir, de disponer de lo elemental para llevar a la prac-
tica la capacitacion democratica.

En este sentido la extrema pobreza es un obstaculo
casiinsalvable para llevar adelante los objetivos de los
programas de educacién legal popular.

Son, por lo tanto, los propios interesados en el esta-
blecimiento de programas de educacién popular,
quienes estan en la mejor y tal vez Unica posicion para
percibir la concurrencia o no de estas precondiciones.
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